Conectando os pontos Tasy

do cuidado ao paciente Operadoras

Portal do
Beneficiario

Otimize o seu tempo e o do seu beneficiario.
Mobilidade, Portgl d(? Beneﬁciério poss.Lfi.designAre.spons.iv? e intuitivo
— mais facil para o beneficiario. Vocé disponibiliza o
Seguranc;a (] servico, o beneficiario acessa remotamente.
Os novos recursos do Portal do Beneficiario permitem
uso em aplicativos moéveis. Mais mobilidade ao
tecnolégica beneficiario, mais economia e reducao de fluxo de
atendimento presencial presecial para as operadoras.

atualizacao

- Servicos como consultas ao contrato, autorizacoes,
extrato de utilizacao, segunda via de mensalidade,
solicitacao de nova carteirinha, atualizacao de dados
cadastrais, demostrativo IRRF e outros poderao ser
realizados remotamente, otimizando o tempo do usuario.
- Telas intuitivas, amigaveis e tecnologias de facil acesso
- Com a utilizacao do novo Portal do Beneficiario, as
Beneficios operadoras nao terao custo com licencas de outros
softwares ou APPs

- Aumento do engajamento dos beneficiarios
disponibilizando servicos onde quer que ele esteja.

- Amplia o uso de autosservico aos beneficiarios,
diminuindo assim deslocamentos até a operadora.

- Diminuicdo de filas, minimizando fluxo de atendimento
presencial e call center

Utilizacao do Tasy Operadoras em Delphi ou HTMLS5.
Requisitos Necessita contratar TWS.




