
Effizientes Aufnahmemanagement
Einfach, sicher und wirtschaftlich Patienten 
in der Klinik aufnehmen

Die modular aufgebaute Philips VitalHealth Plattform steuert effizient patienten-
zentrierte Prozesse vor, während und nach dem Klinikaufenthalt. Ein Bestandteil 
der Plattform ist das Aufnahmemanagement, das wesentliche Schritte der 
Aufnahme digitalisiert. So sinkt der manuelle Aufwand in Ihrem Haus und Ihre 
Mitarbeiter haben von Anfang an Zugriff auf Dokumente wie Überweisungen  
und Untersuchungsberichte. Zudem ermöglicht eine aktive Patienteneinbindung 
eine bessere Kommunikation mit den Patienten und steigert die Effizienz.

Aufnahmemanagement

VitalHealth



Ausgewählte Funktionen  
des Aufnahmemanagements:

•    Bereitstellung von Edukationsmaterial  
und Aufklärungsbögen

•    Ausfüllen von Fragebögen
•    Kommunikation von Aufgaben
•    Austausch von Dokumenten  

wie z. B. Überweisungsformularen 
•    Versand von Remindern
•    Unterstützung gängiger Integrationsstandards  

(IHE, HL7-Nachricht, FHIR)

Digitale Patientenaufnahme mit weniger manuellen 
Prozessschritten
Gut informierte und vorbereitete Patienten minimieren 
Prozessstörungen und sind so ein entscheidender Hebel für 
reibungslose Abläufe. Die Terminvorbereitung, der Doku- 
mentenaustausch und die Patientenkommunikation sind 
wichtige Faktoren in der Phase der Aufnahme. Unsere Lösung 
bietet Ihnen die Möglichkeit, Prozessschritte indikationsüber-
greifend zu standardisieren und zu automatisieren. Das 
Philips VitalHealth Aufnahmemanagement unterstützt so  
Ihre patientenzentrierten Versorgungsprozesse.

Den Patienten aktiv in den Prozess einbeziehen  
Mit VitalHealth erhält der Patient ab der Terminvereinbarung 
Zugang zum Patientenportal. Hier kann er behandlungsrele-
vante Dokumente hochladen, Fragebögen z.B. zur Anamnese 
ausfüllen und Aufgaben erhalten. Ziel ist es, den Patienten 
optimal auf die Behandlung vorzubereiten. Durch Terminerin-
nerungen und Checklisten wird sichergestellt, dass der Patient 
pünktlich im Krankenhaus erscheint, was Leerlaufzeiten durch 
nicht durchführbare Prozeduren verringert. Im Ergebnis steigt 
die Wirtschaftlichkeit Ihrer Klinik, Ihr Personal wird von 
Routineaufgaben entlastet und Patienten fühlen sich besser 
in ihre Behandlung einbezogen.

Flexible und schnelle Integration in Ihre IT-Landschaft
Das Philips VitalHealth Aufnahmemanagement kann flexibel an die Prozesse Ihrer Klinik angepasst werden und wird 
so schnell und einfach Teil Ihrer Infrastruktur. Wenn Sie mehr über das Philips VitalHealth Aufnahmemanagement oder 
weitere Lösungen von Philips wissen möchten, nehmen Sie einfach Kontakt mit uns auf: phm.dach@philips.com
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