
Zielgruppe und Voraussetzung
Die Teilnahme am IntelliVue Basiskurs IV 1.x (ehemals MP/MX 1.x) 
ist Voraussetzung. Andernfalls kann keine Buchung in 
den Kurs IVST 3.0 erfolgen. Jeder Teilnehmer benötigt eine 
bestehende SupportTool Lizenz oder die Lizenz muss im 
Vorfeld des Trainings käuflich erworben werden bzw. Bestand-
teil eines Vertrages sein.

Techniker und Ingenieure von Philips Krankenhauskunden mit 
ersten technischen und applikativen Grunderfahrungen am 
Philips IntelliVue Patientenmonitorsystem und physiologischen 
Grundkenntnissen. Es werden Kenntnisse in der Patienten-
überwachung vorausgesetzt. Der Teilnehmer sollte mit der Ge-
brauchsanweisung des SupportTools und mit dem Configuration 
Guide der Patientenmonitore vertraut sein.

Technische Weiterbildungen – 
Philips IntelliVue Patientenmonitore 

IntelliVue SupportTool 
Mark2 Inhouse-Training
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Technische Weiterbildungen – Philips IntelliVue Patientenmonitore 

IntelliVue SupportTool Mark2 Inhouse-Training

Kursinhalte
►	� Konfiguration und Kompatibilität der IntelliVue Monitorserie

►	� Detaillierte Übersicht über die Anwendungsmöglichkeiten des 
IntelliVue Biomed SupportTools Mark2

	 ▪ Überblick Biomed Lizenz

	 ▪ Unterstützte Produkte

	 ▪ Systemvoraussetzungen

	 ▪ Übersicht der Anwendungsmöglichkeiten

	 ▪ Installation des SupportTools

	 ▪ Einstellungen am PC

	 ▪ Einführung in die SupportTool Oberfläche

	 ▪ Monitor Konfigurationen auslesen und erstellen

	 ▪ Auslesen von Status Logs und Device Reports

	 ▪ Screenshot am Patientenmonitor aufnehmen

	 ▪ Software Up- oder Downgrade durchführen

	 ▪ Ändern der Produkt- und Seriennummer

►	� Praktische Beispiele/Übungen zur Anpassung 
von Bildschirmlayouts

►	� Archivieren und Clonen von Einstellungen und Konfigurationen

►	� Software Reload nach Tausch von Ersatzteilen

►	� Systempflege durch Firmware & Software Updates 
der Komponenten

►	� Möglichkeiten der erweiterten Fehleranalyse 
und proaktive Systemfernüberwachung

Lernziele
Dieser Kurs vermittelt den Teilnehmern die theoretischen und 
praktischen Grundlagen des IntelliVue SupportTools Mark2. 
Mithilfe des IVST Mark2 sind Teilnehmer in der Lage, alle 
nötigen Servicetätigkeiten an den Philips Patientenmonitoren 
effizient durchzuführen.

Konditionen
Kurs-Nr.  	 2020-IV 4.1
Lieferumfang 	� 2 Tage vor-Ort-Schulung 

(Termine nach Vereinbarung) 
Dauer 	 2 Tage
Zeiten 	 Tag 1: 09.00–17.00 Uhr 
	 Tag 2: 09.00–12.00 Uhr
Teilnehmer 	 max. 4 Personen
Kursgebühr	 1. Person 1.340,00 € zzgl. MwSt. 
	 jede weitere Person 721,00 € zzgl. MwSt.

Falls ein eigener Laptop vorhanden ist, kann die Software 
darauf installiert werden (Voraussetzung: Administrator Rechte 
auf dem Laptop). Das SupportTool wird Ihnen ansonsten 
während des Trainings von uns bereitgestellt. Patientenmonitore 
müssen, für Trainingszwecke, von der Klinik bereitgestellt 
werden. Ihre persönliche IntelliVue SupportTool Lizenz kann 
nach dem Training beantragt werden.

customertraining@philips.com

Jetzt Inhouse-Training buchen:

IntelliVue SupportTool (Biomed Lizenz) 
Software Gebühren:

Erstlizenz� 5.500,00 € zzgl. MwSt.
Jede weitere Lizenz� 2.000,00 € zzgl. MwSt.

• �Die Software muss grundsätzlich immer von einer 
Gesundheitseinrichtung käuflich erworben werden.

• �Beim Kauf einer Software Lizenz erhält der Kunde 
lebenslangen Support.

• �Vertragskunden, bei denen das IVST Bestandteil des 
Vertrags ist, erhalten Produktsupport über die gesamte 
Vertragslaufzeit.

• �Hinweis: SupportTool Lizenzen sind personen- 
gebunden. Die Gesundheitseinrichtung ist Eigentümer 
der Lizenz. Alle Aktivitäten mit dem SupportTool werden 
gespeichert.

Wichtig
Teilen Sie uns bei der Buchung bitte folgende 
Informationen mit:
 
► Name und Kontaktinformationen
► Philips Krankenhauskunde bei dem Sie tätig sind
► Rechnungsadresse 

Besuchen Sie uns online:

Zur Website
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