
Boletín #9 sobre atención respiratoria                    
y del sueño

Estamos comprometidos a apoyar a los médicos a través del proceso completo de remediación y 
proporcionaremos una variedad de recursos para ayudar a que usted informe, instruya y apoye mejor a sus 
pacientes. Este boletín se creó para ayudar a responder a las preguntas y preocupaciones más frecuentes, así 
como para proporcionar una actualización del estado de los esfuerzos de corrección a medida que se va 
poniendo a disposición. A continuación, encontrará algunas informaciones recientes que queríamos poner en su 
conocimiento. Asegúrese de visitar con regularidad nuestra página de información para médicos para 
obtener la información más actualizada para usted y sus pacientes.

1. Nuevo liderazgo centrado en mejorar la ejecución de la corrección
El 15 de octubre, Roy Jakobs fue nombrado Presidente y CEO de Royal Philips. Su prioridad es mejorar la 
ejecución para garantizar que estamos haciendo todo lo posible para ayudarlo a usted y a nuestros 
pacientes. Cumplir con esto requiere que mejoremos urgentemente las cosas donde no se han cumplido 
sus expectativas. Esto incluye fortalecer aún más nuestras iniciativas de seguridad y calidad del paciente, 
para garantizar que estamos haciendo todo lo posible para ayudarlo.

2. Progreso de la fabricación
Hemos triplicado nuestra capacidad de producción en comparación con los niveles previos al retiro y 
hemos enviado aproximadamente 4 millones de kits de reparación y dispositivos de reemplazo a nivel 
mundial. Estamos en camino de cumplir nuestro objetivo de completar alrededor del 90 por ciento de la 
producción de dispositivos de reemplazo para los clientes en 2022.
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Para obtener más información, visite Philips.com/src-update

https://www.usa.philips.com/healthcare/e/sleep/communications/src-update/information-for-physicians-and-providers
https://www.philips.co.uk/healthcare/e/sleep/communications/src-update



