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1. Diensten. Indien de Offerte de levering van de navuldienst voor vloeibaar helium omvat, zal Philips vloeibaar helium leveren voor het reguliere geplande 

onderhoud van de MRI-magneet, zoals vereist door de specificaties van de fabrikant, op voorwaarde dat de Klant voldoet aan alle vereisten voor het 
onderhouden van de werkomgeving van de Apparatuur, zoals uiteengezet in deze Overeenkomst en in de specificaties van Philips, met inbegrip van, maar 
niet beperkt tot, sectie 6 van de Algemene Servicevoorwaarden en sectie 4 van de Bijlage – Aanvullende Voorwaarden voor Beeldvormende Systemen. 
 

2. Verantwoordelijkheden van de Klant. De Klant dient, als verplicht vereiste voor de navuldienst voor vloeibaar helium, de installatie van een Real Time Alert 
System (RTAS) op zijn Locatie toestaan en handhaven. RTAS is een intelligent hardware- en softwaregebaseerd omgevingswaarschuwingssysteem dat 
gebruikmaakt van sensortechnologie om voortdurend de belangrijkste parameters van de MRI-apparatuur van de Klant en de omgeving ervan te bewaken 
(zoals temperatuur, vochtigheid en magneetstatus). RTAS geeft automatisch een waarschuwing als het detecteert dat een parameter een bepaalde 
drempelwaarde overschrijdt. Een dergelijke waarschuwing wordt per e-mail verzonden en/of per SMS naar het aangewezen personeel van de Klant en dient 
door het aangewezen personeel te worden opgevolgd binnen de door Philips voorgeschreven termijnen. De Klant verstrekt Philips de benodigde 
contactgegevens van het personeel dat is aangewezen om de meldingen te ontvangen. 
 
Indien Klant de Locatie en de werkomgeving van de Apparatuur niet onderhoudt in overeenstemming met de voorwaarden van deze Overeenkomst en de 
specificaties van Philips, met inbegrip van maar niet beperkt tot Sectie 6 van de Algemene Servicevoorwaarden en Sectie 4 van de Bijlage – Aanvullende 
Voorwaarden voor Beeldvormende Systemen, of in het geval dat heliumverlies te wijten is aan handelingen of omissies van Klant of een derde partij (met 
inbegrip van maar niet beperkt tot het gebruik van de knop Emergency Ramp Down Unit (ERDU) of het niet op de juiste wijze opvolgen van binnenkomende 
RTAS-berichten), is Philips niet aansprakelijk voor enige kosten of schade als gevolg van het verlies van vloeibaar helium, en worden al dergelijke kosten 
volledig aan Klant in rekening gebracht, met inbegrip van maar niet beperkt tot de kosten van vloeibaar helium, inclusief verzending, arbeid, accijnzen en 
belastingen. 
 

3. Prijs voor vloeibare helium. De prijs voor vloeibare helium zoals hieronder vermeld, plus kosten van arbeid, verzending, accijnzen en belastingen, wordt 
aangegeven in de Offerte (“Prijs voor navuldienst vloeibare helium”). Philips kan de prijs voor de navuldienst vloeibare helium jaarlijks verhogen in geval 
van een prijsstijging van vijf procent (5%) of meer, binnen een periode van 12 maanden, van de prijs van vloeibaar helium zoals ervaren door Philips. 
 
Tenzij Klant vóór aanvang van het nieuwe contractjaar schriftelijk en uitdrukkelijk anders kenbaar maakt, wordt Klant geacht de door Philips meegedeelde 
prijsverhoging te hebben aanvaard. 


