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BIJLAGE — AANVULLENDE VOORWAARDEN VOOR TECHNOLOGY MAXIMIZER

Algemene Servicevoorwaarden Philips (april 2025)

Diensten. Philips Technology Maximizer (“Technology Maximizer”) is beschikbaar in de volgende versies:

Essential

Plus

Pro

Premium

Specificaties

Zorg ervoor dat het
besturingssysteem aan de
huidige Philips standaard, als
volgt:

- Verplichte veiligheids- en
beveiligingskritieke patches

- Philips software-updates voor
gelicentieerde software

- Upgrades van het
besturingssysteem

- Vervanging van
computerhardware ter
ondersteuning van software-

Zorg ervoor dat de Apparatuur
aan de huidige Philips
standaard, als volgt:

- Essential-rechten (vervanging
van computerhardware ter
ondersteuning van software-
upgrades is beperkt tot
eenmalig, tenzij specifiek
opgenomen in de Offerte)*

- Andere software-upgrades,
waaronder upgrades van
gekochte klinische pakketten,
nieuwe basisfunctionaliteit

- Toepassingstraining voor

Aanpasbare toegang tot
toekomstige klinische
innovaties als volgt:

- Plus-rechten

- Toekomstige klinische
functionaliteit, zoals
gespecificeerd in de Offerte of
beschikbaar gesteld en
bepaald door Philips

- Geavanceerde training voor
nieuwe klinische functies
en/of toepassingen

Volledige toegang tot
toekomstige klinische
innovaties in alle klinische
domeinen als volgt:

- Pro-rechten

- Alle toekomstige klinische
kenmerken en/of toepassingen
zoals beschikbaar gesteld door
Philips voor de Apparatuur

nieuwe of verbeterde
functionaliteit

upgrades is niet inbegrepen,
tenzij specifiek opgenomen in
de Offerte.

*hardware uitbreiding is
uitgesloten voor Ultrasound

1.1.

1.2

1.3.

Voor elke versie van Technology Maximizer die in de Offerte is opgenomen, zal Philips de Apparatuur (software en hardware) als volgt upgraden,

waarbij hardware-upgrades voor Ultrasound zijn uitgesloten, tenzij specifiek anders is overeengekomen:

1.1.1. Philips zal de meest recente beschikbare upgrades, indien van toepassing, leveren zodra deze commercieel beschikbaar zijn en zoals bepaald
door Philips, voor de besturingssysteemsoftware van de Apparatuur, basistoepassingssoftware en softwareopties die samen met de
Apparatuur zijn gekocht of afzonderlijk van Philips voor de Apparatuur zijn gekocht. Philips zal ook computerhardware-upgrades leveren zoals
opgenomen in de Offerte voor de hardwarecomponent(en) van de Apparatuur, indien dit technisch noodzakelijk is, om te voldoen aan de
hardwarevereisten van Philips voor de software-upgrade die wordt aangeboden onder Technology Maximizer.

Indien Klant Technology Maximizer “Pro” of “Premium” heeft gekocht (zoals aangegeven in de Offerte), zal Philips naast het bovenstaande nieuwe

softwarefuncties en/of toepassingen leveren, indien van toepassing, wanneer deze (i) door Philips commercieel beschikbaar zijn gesteld na de

Ingangsdatum van de Overeenkomst; (ii) worden ondersteund door de hardwareconfiguratie van de Apparatuur; (iii) bedoeld zijn voor gebruik in het

“klinische domein” dat in de Offerte is geidentificeerd of anderszins zoals expliciet in de Offerte is gespecificeerd.

Als Philips vaststelt dat de nieuwe softwarefuncties en/of toepassing die wordt geleverd onder Technology Maximizer “Pro” of “Premium” aanvullende

software vereist (bijvoorbeeld: besturingssysteemsoftware, basistoepassingssoftware of softwareopties) zodat deze naar behoren kan functioneren

(“Vereiste Software”) en Klant momenteel geen licentie heeft voor de Vereiste Software, dan zal Philips de Vereiste Software leveren en zal Klant deze

accepteren; dergelijke Vereiste Software wordt beschouwd als een “upgrade” voor de doeleinden van Sectie 2 hieronder.

Voorwaarden.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

De upgrades die worden aangeboden onder Technology Maximizer:

2.1.1. zijn uitsluitend beschikbaar voor de Apparatuur op de Locatie;

2.1.2. bevatten, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld in de Offerte en behalve in het geval van Technology Maximizer Pro en Premium, geen nieuwe
functionaliteit, toepassingen, opties en dergelijke die niet samen met de Apparatuur zijn aangeschaft of afzonderlijk bij Philips voor de
Apparatuur zijn aangeschaft;

mogen niet worden verkocht, overgedragen of gecedeerd aan een derde partij;

zijn onderworpen aan de voorwaarden van de Overeenkomst en eventuele licentievoorwaarden die zijn opgenomen bij de aankoop van de
Apparatuur van Philips of zoals door Philips gecommuniceerd.

Op de Ingangsdatum van de Overeenkomst moet de Apparatuur over de meest recente software- of hardwareversie beschikken (voorafgaand aan de
op dat moment geldende software- of hardware-upgrade) om in aanmerking te komen voor een upgrade onder Technology Maximizer.

Onderdelen die voor een upgrade worden verwijderd, worden eigendom van Philips op Inruilbasis, zoals gedefinieerd in Bijlage — Aanvullende
voorwaarden voor Beeldvormende Systemen.

Indien de Klant de installatie van een upgrade weigert, of indien Philips gedurende de looptijd van de Overeenkomst geen upgrade aanbiedt (om
welke reden dan ook, bijvoorbeeld omdat deze niet commercieel beschikbaar is gesteld), wordt er geen tegoed voor reeds betaalde bedragen
verrekend, noch komen deze bedragen in aanmerking voor restitutie.

2.1.3.
2.1.4.

Beéindiging. Indien de Overeenkomst wordt beé&indigd als gevolg van een fout van Klant of indien Klant in gebreke blijft onder de Overeenkomst nadat Philips
upgrades onder deze Technology Maximizer heeft geleverd, dan dient Klant Philips binnen 30 dagen na de beéindiging of het in gebreke blijven de
catalogusprijs van de aldus geleverde upgrades te betalen. Aan Philips betaalde bedragen komen niet in aanmerking voor restitutie.



