
Więcej niż serwis 
naprawczy

Rozwiązanie na 
długie lata

Plan członkostwa dla placówek posiadających 
ultrasonografy Philips

Ten program to prosty, a zarazem doskonały sposób na 
zapewnienie najwyższej sprawności posiadanych ultrasonografów 
EPIQ lub Affiniti.

  Najnowsze rozwiązania technologiczne 

  Aktualizacje bieżącego 
oprogramowania i systemu 
operacyjnego do najnowszych wersji w 
ramach programu 

  Program obejmuje planowe przeglądy 
techniczne

  Możliwość rejestracji w kwartalnym 
wirtualnym specjalistycznym 
szkoleniu w zakresie ultrasonografii 

  Dostępny na żądanie klienta dzień 
wsparcia w zakresie aplikacji — 
wirtualnego lub w placówce klienta

  Zniżki na opłaty członkowskie dla 
posiadaczy kilku ultrasonografów 
firmy Philips (min. trzy urządzenia) 

  Rabaty na umowy serwisowe

  Rabaty na modernizacje sprzętowe 
(hardware) oraz preferencyjne ceny 
na najnowsze aplikacje kliniczne 
dla klientów, którzy zakupili 
ultrasonografy Philips 

  Dodatkowe rabaty na nowe lub 
zamienne głowice

Więcej możliwości dzięki 
regularnym aktualizacjom

Rabaty i korzyści w całym okresie 
obowiązywania programu

Podnoszenie kwalifikacji personelu Korzyści związane z zarządzaniem 
flotą posiadanych ultrasonografów

O wartości klinicznej ultrasonografów Philips nie trzeba nikogo przekonywać. Teraz nasi klienci mogą skorzystać z 
najnowszej oferty firmy Philips stworzonej właśnie z myślą o ultrasonografach. Obejmuje ona aktualizacje systemu 
operacyjnego i aplikacji do najnowszych wersji oraz okresowe szkolenia personelu, które pozwolą zagwarantować 
najwyższą jakość opieki zdrowotnej świadczonej przez placówkę w perspektywie długoterminowej. 

Systemy EPIQ i 
Affiniti

Ultrasonografia
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Pełne wykorzystanie 
możliwości ultrasonografu

Program umożliwia aktualizację systemu operacyjnego oraz istniejących 
aplikacji posiadanego ultrasonografu lub posiadanej floty urządzeń do 
najnowszych wersji.

Program obejmuje zniżki na dodatkowe zakupy sprzętu lub aplikacji 
oraz zapewnia dostępne na żądanie wsparcie serwisowe w zakresie 
funkcji klinicznych i doskonalenie zawodowe personelu.

Umożliwia dostęp do najnowszych informacji klinicznych oraz informacji 
dotyczących aplikacji w ramach wirtualnych specjalistycznych szkoleń.

Warunki programu członkowskiego obejmującego ultrasonografy firmy 
Philips klasy premium 

• Program jest dostępny wyłącznie dla ultrasonografów Philips EPIQ i Affiniti. 
•  Minimalny czas trwania programu to dwa lata, natomiast maksymalny czas może się różnić w zależności od okresu użytkowania danego 

ultrasonografu firmy Philips.
•  Program jest dostępny wyłącznie dla już posiadanych ultrasonografów, w przypadku których upłynął okres podstawowej, 12-miesięcznej 

gwarancji. Programem może zostać objęty dowolny ultrasonograf z  ważnym kontraktem serwisowym (umowa serwisowa lub rozszerzona 
gwarancja) lub bez takiego kontraktu  (kontrakt taki może zostać zapewniony po zrabatowanych cenach).

• Nie dotyczy nowo zamówionych ultrasonografów.
•  Członkostwo w programie zapewnia — poza aktualizacją systemu operacyjnego oraz istniejących aplikacji — także usługi planowych 

przeglądów technicznych. W ramach oferowanych usług serwisowych klienci będą mieli możliwość nabycia również dodatkowych opcji 
serwisowych, jak Value, Primary lub Protection.

•  Aktualizacje oprogramowania, przykładowo z wersji 7 do wersji 9, będą przeprowadzane po udostępnieniu nowej wersji na danym rynku. 
Klienci nie muszą sprawdzać dostępności aktualizacji ani składać na nie zamówienia; będą one inicjowane przez firmę Philips.

•  Modernizacje sprzętowe są dostępne wyłącznie dla ultrasonografów EPIQ. Jeśli ultrasonograf EPIQ klienta jest uprawniony do takiej 
modernizacji, na zamówiony sprzęt naliczony zostanie rabat z tytułu członkostwa w programie. 

• Osobny rabat przysługuje na zakup głowic ultrasonograficznych; będzie on różny w zależności od rodzaju głowicy (nowa lub zamienna).
•  „Flotę” definiuje się jako co najmniej trzy (3) ultrasonografy firmy Philips. Key Account Manager w firmie Philips może udzielić rabatu poza 

tym przysługującym z tytułu członkostwa w programie.
• Specjalistyczne szkolenia obejmujące najnowsze informacje kliniczne i dotyczące aplikacji będą się odbywać wirtualnie.
• Jednodniowe wsparcie w zakresie aplikacji w placówce klienta lub wirtualnie jest usługą dostępną na zamówienie klienta.
•  Aktualizacja oprogramowania lub modernizacja sprzętowa są dostępne na maksymalnie jeden (1) miesiąc przed wygaśnięciem programu, 

a realizacja usług po zawarciu umowy może potrwać 4–8 tygodni.

Obejmuje planowe przeglądy techniczne.

Założeniem programu jest zapewnienie zaawansowanych możliwości diagnostycznych 
oraz długoletniej wysokiej wartości klinicznej określonych ultrasonografów już 
posiadanych przez klientów.


