»Philips” cilindriniy dulkiy siurbliy 5 mety* garantijos akcijos taisyklés

1. Organizatoriaus apibréZzimas

1. Sis dokumentas yra ,,Philips“ cilindriniy dulkiy siurbliy 5 mety* garantijos akcijos nuostatos ir

sglygos.

2. Akcijos organizatorius — ,Philips Baltic SIA“, kurios reg. adresas Ziedleju iela 2., Marupe,

Latvija, LV-2167.

2. Akcijos data ir vieta

1. Akcijos laikotarpis —2021.03.01 — 2021.12.31
2. Akcija organizuojama Lietuvos Respublikoje ir vvkdoma visos Salies mastu.
3. Akcija galioja visiems klasikiniams cilindriniams ,,Philips“ dulkiy siurbliams (su maiseliais ir be

maiseliy) jsigytiems 2021.03.01-2021.12.31 oficialaus Philips partnerio UAB , Kesko Senukai“
mazmeninés ir internetinés prekybos parduotuvése (www.senukai.lt).

3. Akcijos dalyviai

1.

2.

Atsizvelgiant j 2 punkto nuostatas, akcijos dalyvis (toliau tekste — pirkéjas) turi bati veiksnus
pilnametis asmuo, gyvenantis Lietuvos Respublikoje. Dalyvavimas akcijoje yra savanoriskas.
Dalyvauti Sioje programoje galima jsigyjant bent vieng 4 punkto 1 papunktyje nurodyta
produkta.
Akcijos apribojimai:

e Akcijoje gali dalyvauti tik fiziniai asmenys, juridiniams asmenims $i akcija néra

taikoma.
e Partneriams, perkantiems produktg perpardavimui, akcija netaikoma.

4. Akcijos salygos

1.

Akcija apima visus ,,Philips” cilindrinius dulkiy siurblius su maiseliu ir be maiselio (toliau tekste
— akcijoje dalyvaujantys produktai).
Akcijoje dalyvauja tik nauji prekés Zenklo produktai, kuriuos pirkéjai jsigijo laikotarpiu nuo
2021.03.01 iki 2021.12.31 ir kuriems Siy Taisykliy 2 punkto 3 papunktyje nurodytame
prekybos taske buvo iSrasyta garantiné kortelé ir kuriy atzvilgiu pagal minétg garantine
kortele garantijg suteikia organizatorius.
Akcijos sglygose nustatyta, kad akcijoje dalyvaujanciam produktui suteikiama papildoma 3
mety garantija, pagal produktui iSduotos ir uzpildytos garantinés kortelés numatytas salygas,
akcijoje dalyvaujantys produktai i$ viso jgis 5 mety garantijg, skai¢iuojama nuo akcijoje
dalyvaujancio produkto pirkimo dienos.
Visi dalyviai, kurie atitinka 3 punkte nurodytus reikalavimus, papildomai turi jvykdyti visas
toliau nurodytas sglygas:
a. jsigyti akcijoje dalyvaujantj produktg laikotarpiu nuo 2021.03.01 iki 2021.12.31;
b. per 90 dieny nuo jsigijimo datos interneto svetainéje https://www.philips.lt/c-
w/product-registration/cylinder-warranty-campaign/register-product uzregistruoti
jsigyta akcijoje dalyvaujantj produkta:



https://www.philips.lt/c-w/product-registration/cylinder-warranty-campaign/register-product
https://www.philips.lt/c-w/product-registration/cylinder-warranty-campaign/register-product

i. nurodant pirkimo datg;

ii. nusiunciant nuskenuotg arba nufotografuotg jsigijimg jrodantj dokumenta
(pirkimo kvitg ar kitg pirkimo dokumentg);

iii. nurodant akcijoje dalyvaujancio produkto serijos numerj;

iv. pateikiant savo vardg ir pavarde bei el. pasto adresg (Siuo adresu bus
siun¢iamas registracijos patvirtinimas);

c. registruojant anksc¢iau minétg akcijoje dalyvaujantj produkta, duoti sutikimg ,,Philips“
rinkodaros tikslais tvarkyti asmens duomenis ir elektroniniu badu gauti prekybos
informacijg apie ,,Philips” produktus, tuo tikslu pazymint varnele atitinkamos formos
laukelius: gauti pratestg 5 mety garantijg jsigytiems akcijoje dalyvaujantiems
produktams.

5. Tuo atveju, jei organizatoriui kilty abejoniy dél pirkimo jrodymo tikslumo arba teisingumo,
organizatorius turi teise paprasyti, kad patikrinimo tikslu dalyvis jam nusiysty jsigijima
patvirtinanc¢io dokumento originalg. Patikrines pirkimo duomenis, per 7 dienas nuo gavimo
datos organizatorius grazins dalyviui jsigijimg patvirtinan¢io dokumento originalg ir pranes jam
apie savo sprendimg dél pratestos garantijos suteikimo.

6. Mokéjimo patvirtinimas (apmokéjimo kortele operacijos kvitas, pervedimo patvirtinimas ir t.
t.) arba siuntinio pristatymo dokumentai néra laikomi jsigijimg jrodanciais dokumentais.

7. Akcijos rengéjas per 30 dieny nuo registracijos formos uzpildymo datos el. pastu nusiys
pranesimg, patvirtinantj 5 mety garantijg, kuri bus pagrindas 5 metus nuo jsigijimo datos gauti
nemokamas remonto paslaugas Lietuvos Respublikos teritorijoje, pagal prie akcijoje
dalyvaujancio produkto pridétoje garantinéje korteléje nurodytas sglygas.

8. Dalyvis netenka teisés j pratestg garantija, jei:

a. nejvykdo iki galo Taisyklése nurodyty salygy;

b. nusiuncia neteisingg jsigijima jrodantj dokumentg arba pateikia neteisingg akcijoje
dalyvaujancio produkto serijos numerj;

c. jsigijima jrodantis dokumentas rodo, kad produktas jsigytas ne akcijos laikotarpiu;
MyPhilips pateiktoje registracijos formoje dalyvis nurodo netikrus duomenis;
esant 4 punkto 5 papunktyje nurodytoms aplinkybéms, negali nusiysti jsigijima
patvirtinantj dokumento originala.

5. Skundy nagrinéjimas

1. Akcijoje dalyvaujanciy asmeny skundai gali biti pateikiami akcijos laikotarpiu ir ne véliau kaip
iki 2022 02 28 registruotu laiSku arba per siunty pristatymo tarnyba.

2. Skundai turi bati pateikiami tokiu adresu: ,,Philips Baltic SIA“, Latvija, Marupe, LV-2167,
Ziedleju iela 2, jrasant pastabg ,,Skundas dél 5 mety garantijos akcijos ,,Philips” cilindriniy
dulkiy siurbliams.”

3. Skundus nagrinéja organizatoriaus paskirta komisija. Apie skundo nagrinéjimo rezultatus
komisija pranes tokiu pat bidu, kokiu buvo pateiktas skundas — nusiunciant pastu nurodytu
adresu per 14 dieny nuo skundo gavimo dienos.

4. 1Snaudojes skundy nagrinéjimo procediiros galimybes, dalyvis turi teise jrodinéti savo
reikalavimo teisétuma atitinkamame teisme.



6. Asmens duomenys

1.
2.

Sios akcijos metu surinktus asmens duomenis administruoja ,,Philips Baltic SIA“.

JUsy duomenys bus tvarkomi akcijos tikslu. Asmens duomeny pateikimas jgyvendinant akcijg
yra savanoriskas, taciau butinas siekiant tinkamai vykdyti pacig akcijg. Asmens duomeny
tvarkymas apima tokius asmens duomenis: vardg, pavarde, el. pasto adresg ir susijusia
informacija, kuri yra renkama, registruojama, kaupiama, tvarkoma, plétojama, patvirtinama ir
pasalinama.

Akcijos dalyvis gali papildomai sutikti, kad jo duomenys bity tvarkomi rinkodaros tikslais ir
kad jis sutinka el. pastu gauti komercine informacijg apie ,,Philips” produktus ir paslaugas.
Asmens duomeny, kurie tvarkomi rinkodaros tikslu (siunc¢iami patarimai ir informacija apie
,Philips”) valdytojas yra ,,Koninklijke Philips NV“, kurio pagrindiné buveiné yra Eindhovene,
adresu Groenewoudseweg 1, 5621 BA, Eindhovenas, Nyderlandai.

Asmens duomenys bus tvarkomi pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.

7. Baigiamosios nuostatos

1.
2.

Visas reklaminéje ir akcijos medZiagoje esantis turinys pateikiamas tik informaciniu tikslu.
Dabartinés Taisyklés bus skelbiamos organizatoriaus buveinéje ir interneto svetainéje
http://www.philips.It/

Papildoma informacija apie akcijg ir ,,Philips” produktus bus teikiama ,,Philips“ klienty
aptarnavimo linijos telefonu 8 5 21 40294 (pirmadieniais — penktadieniais 9:00-16:00 val.).
Asmens dalyvavimas akcijoje reiskia, kad jis perskaité Siy Taisykliy turinj ir su jomis sutiko.
Visiems kitiems klausimams, kuriy nereglamentuoja Sios Taisyklés, taikomos Lietuvos jstatymy
nuostatos.

Akcijos organizatorius turi teise Sias Taisykles pakeisti ir anks¢iau numatyto termino nutraukti
arba sustabdyti akcija. Tokiu atveju organizatorius apie tai i$ anksto paskelbs informacija.
Organizatorius sutinka, kad tuo atveju, jei bty pakeistos Taisyklés, tokie pakeitimai nepazeis
dalyviy jau jgyty teisiy ir nepablogins akcijos salygy. Jvedus Taisykliy pakeitimus, po to, kai
apie juos buvo pranesta dalyviams, pastarieji turi teise be jokiy pasekmiy pasitraukti i$ akcijos.



http://www.philips.lt/c-m-ho/dulki-siurbliai

