TUKETICi FORMU

PHILIPS LUMEA IPL PARA iADE KAMPANYASI iADE SARTLARI
>  KAMPANYAYA DAHIL OLAN URUNLER;

Kampanyamiz Philips Para iadesi yapilacak SC1983, SC1997, SC1999, SC2007, SC2009, BRI861, BRI921, BRI924, BRI950, BRI953 modellerinin disinda dahil
olmayan higbir Philips Lumea modeli kampanyaya dahil edilemez.

>  KAMPANYA SURESI:

Philips Lumea Kampanyamiz 31 Aralik 2022 tarihine kadar gecerlidir. 31 Aralik 2022 tarihinden sonra satin alinan Philips Lumea modellerinin igin Para iade
garantisi verilemez.

>  KAMPANYA IGERIK;

Kampanya déneminde alinan Philips Lumea SC1983, SC1997, SC1999, SC2007, SC2009, BRI861, BRI921, BRI924, BRI950, BRI953 modellerimizden memnun
kalinmadi@ taktirde fatura tarihinden itibaren 60 giin igerisinde iade edilebilir.

>  IADE KAPSAMI;
lade kapsami sadece memnuniyet ile ilgilidir. Tiketici sadece (riin performansindan memnun kalmadi§i takdirde Griinii iade edebilir. Tiketiciye bagh kullanim
hatasi sonucu olusan problemler memnuniyet garantisi kapsamina dahil edilemez. iade kapsami galisir durumda olan Uriinler igin gegerlidir. Eksik aksesuar,
uriniin calismamasi, teknik ariza vb. nedenlerle yapilan iadeler memnuniyet garantisi kapsamina girmez. Bu gibi problemler, Tiketici Haklari Ayipli Mal ve

Hizmetler konulu 4. Maddeye uygun olarak

"Philips Yetkili Servisler" aracihgi ile ¢dzilir. Hediye geki, hediye karti, puan vb. promosyon dahilindeki 6deme yontemleri ile Griin alinmasi halinde "para iade
kampanyas!" sartlari gegerli degildir. Uriin iadesi talebinde para iadesi yapilmaz. ladeler iriin kutulariyla yapilmalidir. Kutusuz iade alinamamaktadir.

>  URUN VE TUKETICi BELGELERI iADE MERKEZLERI;
istanbul — Ankara — Adana — izmir'de riinler ve tiiketici belgeleri KAYRAGRUP tarafindan belirlenen merkezlere teslim edilir. Diger sehirlerdeki tiketiciler
triinleri ve belgeleri anlasmali kargo sirketine ddemeli olarak verebilirler. istanbul — Ankara — Adana — izmir'den verilen kargo (icretleri tiiketiciye ait olacaktir.
Anlagmali kargo sirketine sahsen bagvuru zorunludur.

ANLASMALI KARGO SIiRKETi: ARAS KARGO {Tiim il ve ilge merkezleri) Aras Kargo'dan tiim génderimler istanbul iiriin iade merkezine yapilacaktir.

ISTANBUL KAYRAGRUP MERKEZ: E-5 Bostanci Degirmen yolu Cad. Yiiksel Ugiincii Is Merkezi No: 33 /3 34752 Atasehir / istanbul
lade hatti: 0 216 355 73 44

ANKARA KAYRAGRUP: Merkez Kiiltir Mah. Galdiran Sok. Nida Apt. No: 14 Daire: 6 Cankaya / Ankara
lade hatti: 0 312 472 78 23

IZMIR KAYRAGRUP: Mansuroglu Mah. 288/7 Sok. Hasanefendi Sitesi. B Blok K: 1 D: 2 35535 Manavkuyu Bornova / izmir
jade hatti: 0 232 435 64 26

ADANA KAYRAGRUP: M.Kurtulug Mh. 64020 Sk. No:8 Giiney Apt. K:2 D:6 01130 Seyhan / Adana
lade hatti: 0 322 459 00 20

>  URUN IADE ISLEMI IGIN GEREKLI BELGELER;

Para iade isleminin gerceklestiriimesi icin, asadida belirtiimis olan tiiketici belgelerinin ve Urinin eksiksiz ve galisir durumda olmasi gerekir.

[

Eksiksiz doldurulmug TUKETICi FORMU,
2. Fatura asl (Satis fisi gecerli bir belge degildir. isme kesilmig fatura alinmasi zorunludur.)
(Kurum ya da Sirket adina diizenlenen faturalar iade kapsamina dahil edilemez.)

3. Urlin garanti karti,
4. Uriin kutusu icinden cikacak tiiketici formu,
5. Nufus clizdani fotokopisi (Para iadesi sadece faturada adi yazili olan kigiye yapilir. Bu nedenle niifus ciizdani fotokopisi bu kigiye ait olmalidir.)

> PARAIADESI:

Para iadesi uriin ve belgeler eksiksiz teslim edildikten sonra en ge¢ 30 gun icinde yapilir. Para iadesi anlagsmali banka il/iige merkez subelerine isme havale olarak
gergeklestirilir. Havale islemi faturada ismi yazil olan kisiye yapilir.
. Her Kisi icin sadece bir Uriin iade etme hakki vardir.
. Kampanya hakkinda daha detayli bilgi almak igin Philips licretsiz tliketici danisma hattini arayabilirsiniz.
o Philips Tiketici Danisma Hatti: 0850 222 74 45

Philips Lumea iade kampanyasi bu brosiirde belirtilen sartlar dahilinde gergeklesecektir. Agiklanan sartlar disinda herhangi bir uygulama yapiimayacaktir.
Gider pusulasi ile yapilacak iadeler gergek kisiler tarafindan yapilan alimlar icin gegerli olup sirketler tarafindan yapilacak iadeler Grinin satin alindigi yerin Griin
geri alma kosullari dikkate alinarak iade faturasi diizenlenmesi seklinde yapilacaktir.

Bu béliim teslim alan yetkilide kalacaktir. PH I LI PS
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Bu boliim "TUKETICI" tarafindan doldurulacaktir.

Ad - Soyad:

Dogum tarihi:

Dogum vyeri:

Adres:

Telefon numarasi:

E-posta Adresi:

Satin alinan uriiniin kodu/adi:

Satin alinan Griindn fiyati:
Uriin satin alinan bayi adiz ettt et sre s

Uriinden memnun kalinmama nedeni:

Garanti Bank IBAN no :

Philips Lumea IPL

*Gider pusulasinda kullanilmak Gzere ;

Ad - Soyad :

imza :

Ad - Soyad :

imza :

Ad - Soyad :

imza :

SC1983, SC1997, SC1999, SC2007, SC2009, BRI861, BRI921, BRI924, BRI950, BRI953 modelleri igin gegerlidir. Modellerimizin iade stresi 60 gtindir. Philips

Lumea iade kampanya sartlarini okuyup, kabul ettigimi bildiririm.

Ad - Soyad :

imza :

*Kargo ile yapilan iadelerde gider pusulasi igin 4 imzanin tam doldurulmasi zorunludur.

Bu boliim “SUBE KARGO YETKILiSi" tarafindan doldurulacaktir.

Cihaz teslim alindi |:| Cihaz teslim alindi

Fatura ash teslim alindi |:| Fatura asli teslim alind
Tiketici Formu teslim alind. |:| Tiketici Formu teslim alind.
Uriin garanti karti teslim alindi. |:|

Nufis ctizdani fotokopisi teslim alindi. |:|
Tarih: Tarih:
SUBE adr:

Yetkili Ad - Soyad:
Yetkilisi mihir ve imza:

Tuketici Ad-Soyadi:

Tiketici imza:

Uriin garanti karti teslim alindi.

Nufis ctzdani fotokopisi teslim alindi.

Kargo sube adi:

Yetkili Ad - Soyad:

Tiketici Ad-Soyadi:

Tiketici imza:

KAYRAGRUP YETKILiSi

O 00O

Yetkilisi mUhUr ve imza: ......cooeeennecncresee s

Bu boliim teslim alan yetkilide kalacaktir.



Bu boliim “SUBE KARGO YETKILiSi" tarafindan doldurulacaktir.

Cihaz teslim alindi

Fatura ash teslim alindi
Tiketici Formu teslim alindi.

Uriin garanti karti teslim alind.

KAYRAGRUP YETKiLiSi
Cihaz teslim alindi

Fatura ash teslim alindi
Tiketici Formu teslim alindi.

Uriin garanti karti teslim alind.

O O 0O O

Niifus clizdani fotokopisi teslim alindi. Nifus clizdani fotokopisi teslim alindi.

Tarih: Tarih: e
Kargo SUBE adi: et e Kargo sube adi: e
Yetkili Ad —Soyad: e e Yetkili Ad - Soyad:

Yetkilisi mUNUr ve imza: = e e st e Yetkilisi mUhUr ve imza: ...cocvveveecevccre e

Tiketici Ad-Soyadi: Tiiketici Ad-Soyadi:

TUKELICI IMZA: et et sae et e Tuketici imza:

Bu boliim tiiketicide kalacaktir.



