Allgemeine Mietbedingungen — Sonicare

1. Allgemeines
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Fiir die Geschaftsbeziehungen zwischen der Philips GmbH Market DACH, Rontgenstr. 22,
22335 Hamburg, Deutschland (im Folgenden: Philips) und dem Mieter gelten die
nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung giiltigen Fassung. Mit der Bestellung erkennt der Mieter die AGB fir den
vorliegenden Vertrag als fur ihn verbindlich an. Philips behdlt sich das Recht vor, diese
Bedingungen jederzeit ohne vorherige Ankiindigung mit Wirkung fiir die Zukunft zu @ndern

Um einen Vertrag abzuschlielen, muss der Mieter mindestens 18 Jahre alt sowie ein
Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sein. Eine Lieferung ist nur innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland moglich.

Philips behalt sich das Recht vor, die prasentierten Waren nur in haushaltsiiblichen Mengen
abzugeben.

Angaben Uber die Lieferfrist verstehen sich als voraussichtliche Angaben.

Vertragsgegenstand/Gebrauchsiiberlassung

Vertragsgegenstand ist die auf der Webseite (https://www.philips.de/c-e/pe/sonicare-
subscription-homepagettriggername=colorpicker white) genau bezeichnete elektrische
Zahnbirste inklusive des dort genau bezeichneten Biirstenkopfs (der Mietgegenstand).

Philips Uberldasst dem Mieter den Mietgegenstand fiir die vereinbarte Mietzeit. Die
Blrstenkopfe werden alle drei Monate neu geliefert. Der Mieter ist aus hygienischen Griinden
nicht verpflichtet, die alten Biirstenképfe an Philips zurlickzusenden. Die Kosten fiir die
Verpackung des Mietgegenstands und die postalische Lieferung an den Mieter tragt Philips.

Das Eigentum an dem Mietgegenstand bleibt wahrend der Mietzeit bei Philips.

Vertragsschluss und Lieferung

Die Darstellung der Produkte auf Webseite (https://www.philips.de/c-e/pe/sonicare-
subscription-homepage#triggername=colorpicker white) stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern eine unverbindliche Aufforderung an die Betrachter dar, ihrerseits ein
Angebot zur Miete dieser Produkte abzugeben (sog. invitatio ad offerendum). Durch
Anklicken des Buttons ,Jetzt kostenpflichtig bestellen” gibt der Mieter eine verbindliche
Bestellung zur Miete der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.

Philips ist nicht verpflichtet, das Angebot des Mieters anzunehmen. Sofern die vom Mieter
bestellte Ware im Zeitpunkt ihrer Bestellung nicht verfligbar sein sollte, wird Philips den Mieter
hierliber informieren.
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Nach Eingang des Angebots des Mieters sendet Philips eine rechtlich unverbindliche
Eingangsbestatigung der Mietanfrage. Nach Priifung der Bestellung erhdlt der Mieter von
Philips eine E-Mail, mit der dieser die Miete der ausgewdhlten Ware zusagt. Durch diese
Annahme des Angebots kommt der Mietvertrag zustande. Der Mietgegenstand wird jedoch
erst versandt, wenn der Mieter die erste Monatsmiete gezahlt hat. Solange die Bedingung der
erfolgreichen ersten Zahlung nicht erfllt ist, ist Philips berechtigt, die Ware zurilickzubehalten.

Die Ware gilt als zugestellt im Sinne diese Vorschrift, wenn der von Philips beauftragte
Lieferant die Ware an den Mieter ausgeliefert hat. Eine Ubergabe der Ware an den Mieter
selbst ist flr die Zustellung nicht erforderlich. Ausreichend ist vielmehr, dass die Ware derart
in den Verantwortungsbereich des Mieters gelangt, dass dieser von ihr Gebrauch machen kann
(z.B. Ablieferung der Ware in einer Packstation, Ubergabe an einen Nachbarn, oder sonstige
zur Annahme berechtigten Personen).

Beginn der Widerrufsbelehrung

4. Widerrufsrecht

4.1

4.2

4.3

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, den Mietgegenstand in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie Philips mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief an die Philips GmbH Market DACH, Consumer Care
(Onlineshop), Rontgenstralle 22, 22335 Hamburg, eine E-Mail oder in Ihrem Philips Account)
Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden
(https://www.philips.de/shop/medias/Widerruf-
Formularl704.pdf?context=bWFzdGVyfHJvb3R8NTAzNzUwfGFwcGxpY2FO0aW9uL3BkZnxoNz
QvaGE4Lz%20kxNzUxNjYOODQIMTAuUcGRMfGE4ZDRIMTEWODK3OWYXNWMyMGY4ZmVjZm
QINDMI1MjM%20yZTI120Dk1NjRkZWNkYzUzMzA4NGI5YzIIMGEOYmY2ZTM), das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber
die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschliefRlich der Lieferkosten, unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet.
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4.4
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Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder
bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Gber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden
oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Sie haben die regelmalligen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

Sie muissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang zuriickzufihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

5. Mietzins

5.1
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5.4

Der Mieter zahlt den monatlichen Mietzins (inklusive Mehrwertsteuer und Lieferkosten) in
Hohe von 6,99 Euro. Nach 12 Monaten reduziert sich der monatliche Mietzins automatisch auf
3,49 €.

Der Mietzins fur den ersten Monat ist mit dem Abschluss des Mietvertrags fallig. Der Mietzins
fir den zweiten Monat ist 35 Tage nach Abschluss des Mietvertrags fallig. Der Mietzins fiir
jeden darauffolgenden Monat ist mit dem Beginn des Tags fallig, der dem Tag des letzten
Monats entspricht, in dem die letzte Zahlung fallig war. Fehlt in dem neuen Monat der fiir die
Falligkeit maBgebende Tag, so ist der letzte Tag des Monats maRgeblich.

Der Mieter kann gegeniber Anspriichen von Philips nur mit einer unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenforderung aufrechnen. Der Mieter kann ein
Zurickbehaltungsrecht nur wegen Anspriichen geltend machen, die auf diesem Vertrag
beruhen.

Zur Abwicklung des Mietzinsanspruchs arbeitet Philips mit dem externen Zahlungsdienstleister
Adyen zusammen. Der Mietzins wird durch den externen Zahlungsdienstleister eingezogen
und Uber dasselbe Zahlungsmittel eingezogen, das der Kunde fir die erste Zahlung angegeben
hat. Die Zahlung an den externen Zahlungsdienstleister gilt als Zahlung an Philips

6. Sach- und Rechtsmingelgewahrleistung

6.1

Philips ibernimmt die Gewahrleistung fiir Mangel an dem Mietgegenstand wahrend der
Mietlaufzeit. Der Mieter hat einen Mangel gegeniber Philips unverziglich in Textform
mitzuteilen bzw. einen miindlich mitgeteilten Mangel innerhalb von drei Tagen in Textform zu
bestatigen. Philips leistet unverziiglich nach eigener Wahl Gewahr durch kostenfreie
Nachbesserung oder Uberlassung eines mangelfreien Mietgegenstands aus der grundsétzlich
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gleichen Gerate-Generation. Dabei darf sich Philips Dritter bedienen. Der Mieter hat Zug-um-
Zug gegen Uberlassung des Ersatzmietgegenstandes den mangelbehafteten Mietgegenstand
an Philips herauszugeben.

Die verschuldensunabhingige Haftung des Vermieters fiir anfangliche Mangel am
Mietgegenstand wird ausgeschlossen.

Einen Anspruch auf Minderung gem. § 536 BGB kann der Mieter nur geltend machen, wenn er
den mangelbehafteten Mietgegenstand aufgrund des Mangels nicht nutzen konnte und ihm
innerhalb von zehn Werktagen kein mangelfreier Ersatzmietgegenstand oder der reparierte
Mietgegenstand zur Verfligung gestellt worden ist. Die Frist beginnt mit Zugang des Zug-um-
Zug herauszugebenden bzw. zur Reparatur eingeschickten mangelbehafteten
Mietgegenstandes bei Philips.

Die Mangelhaftung besteht nicht, sofern ein bemangelter Defekt durch ein Verschulden des
Mieters verursacht worden ist. Die Mangelhaftung besteht insbesondere auch dann nicht,
wenn der Defekt durch eine unsachgemalle Handhabung wie beispielsweise die Verwendung
entgegen der Bedienungsanleitung oder die Verwendung von nicht spezifikationsgemalem
Zubehor verursacht worden ist.

Pflichten und Haftung des Mieters

Der Mieter ist verpflichtet, den Mietgegenstand ordnungs- und bestimmungsgemaR zu
verwenden und insbesondere die Vorschriften, Hinweise und Warnungen in der dem
Mietgegenstand beigefligten Gebrauchsanleitung zu beachten. Er hat bei dem Betrieb des
Mietgegenstands samtliche einschlagige Gesetze und Vorschriften zu beachten.

Der Mietgegenstand bleibt wahrend der Vertragszeit im Eigentum von Philips. Der Mieter darf
ihn nicht beschadigen, nicht tGber ihn verfliigen und ihn insbesondere nicht weitervermieten.
Wartungs- und Reparaturarbeiten sowie sonstige technische Eingriffe an dem Mietgegenstand
dirfen nur von Philips Fachkraften durchgefiihrt werden.

Einen Zugriff Dritter auf den Mietgegenstand, insbesondere durch Zwangsvollstreckungs- oder
Insolvenzverfahren in bzw. Gber das Vermogen des Mieters hat der Mieter unverziiglich Philips
anzuzeigen. Der Mieter hat Philips unverziiglich den Standort des Mietgegenstands
mitzuteilen. Der Mieter wird Philips weiterhin auf eigene Kosten im Falle eines Eingriffs Dritter
mit allen Informationen und Dokumenten versorgen, die seitens Philips zur Abwehr des
Eingriffs nachgefragt werden.

Der Mieter haftet Philips nach den gesetzlichen Regeln fiir Verlust oder Beschadigung der
Mietsache. Weiterhin ist der Mieter verpflichtet, einen Schaden oder Verlust unverziglich in
Textform gegentliber Philips anzuzeigen.



8. Schadensersatz durch Philips

8.1

8.2

Philips haftet gegenliber dem Mieter nur fir Schadensersatz, wenn

a) die Haftung unter dem anwendbaren Recht zwingend ist, wie z.B. nach dem
Produkthaftungsgesetz oder in Fallen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit;

b) Philips schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht (Kardinalpflicht) verletzt; oder

c) der Schaden auf grob fahrlassigem oder vorsatzlichem Verhalten von Philips beruht

In allen anderen Fdllen ist die Haftung von Philips flir Schaden unabhangig von der
Rechtsgrundlage ausgeschlossen. Insbesondere haftet Philips nicht fiir indirekte Schaden,
entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschaden des Mieters. Auf jeden Fall ist die
Haftung (mit Ausnahme der oben aufgezihlten, zwingenden gesetzlichen Haftung) auf
denjenigen Schaden begrenzt, den Philips bei Vertragsschluss aufgrund der ihr zuganglichen
Fakten und Umstande in verniinftiger Weise vorhersehen konnte.

9. Ubertragung von Rechten

9.1

9.2

Philips ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag jederzeit ohne vorherige
Benachrichtigung des Mieters auf Dritte zu Uibertragen. Der Mieter stimmt der Ubertragung
mit Unterzeichnung dieses Mietvertrags unwiderruflich zu.

Die Abtretung der Anspriiche und Rechte des Mieters aus dem Mietvertrag bedarf der
schriftlichen Zustimmung von Philips.

10. Nutzungsdauer/Kiindigung

10.1

10.2

10.3

Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit.

Der Mieter kann den Vertrag jederzeit mit Wirkung fir den dem Monat, in dem die Kiindigung
ausgesprochen wird, nachfolgenden Vertragsmonat kiindigen. Eine Kiindigung kann schriftlich
oder im Philips-Account des Mieters durch Anklicken des Buttons ,Jetzt kiindigen” erfolgen.
Die Kindigung wird erst dann wirksam, wenn der Mieter den Mietgegenstand an Philips
zurickgeschickt hat und der Mietgegenstand mindestens zwei Tage vor Beginn des neuen
Vertragsmonats bei Philips eingetroffen ist.

Setzt der Mieter den Gebrauch des Gegenstands nach Erklarung der Kiindigung fort, so gilt das
Mietverhaltnis als um einen weiteren Monat verlangert, es sei denn Philips widerspricht. § 545
BGB findet keine Anwendung.

11. AuBerordentliche Kiindigung

Die Vertragsparteien sind zur aulRerordentlichen, fristlosen Kiindigung des Vertrags aus wichtigem
Grund berechtigt. Philips ist zur auBerordentlichen Kiindigung insbesondere berechtigt, wenn:

a) der Mieter fir zwei aufeinander folgende Termine mit der Zahlung der Miete mit einem

Betrag in Hohe einer vollen Monatsmiete in Verzug ist;



b) der Mieter trotz Abmahnung eine vertragswidrige Nutzung des Vertragsobjektes fortsetzt,

c)

gegen eine ihm obliegende, wesentliche Verpflichtung aus diesem Vertrag verstof3t (z. B.
durch eine Verdulerung des Mietgegenstandes) oder Folgen seines vertragswidrigen
Verhaltens nicht innerhalb einer angemessenen Frist beseitigt und dadurch die Rechte von
Philips in erheblichem Mal3e verletzt;

Philips aus wirtschaftlichen Griinden die Entscheidung trifft, den Vertrieb der
Mietgegenstiande Uber das diesem Vertrag zugrundeliegende Vermietungsmodell nicht
weiter fortzusetzen. Philips wird in diesem Fall den Mieter unter Bericksichtigung einer
angemessenen Vorlaufzeit von mindestens drei Monaten vor Ausspruch der Kiindigung tiber
die Entscheidung informieren.

Ein Recht, Schadensersatz zu verlangen, ist durch die Kiindigung nicht ausgeschlossen.

12. Riickgabe des Mietgegenstands

12.1

12.2

12.3

Im Fall der ordentlichen oder aulRerordentlichen Kiindigung des Vertrages hat der Mieter den
Mietgegenstand an Philips herauszugeben. Die Kosten dafiir tragt Philips. Nach der Kiindigung
kann der Mieter ein entsprechendes Retourlabel in seinem Philips-Account herunterladen.

Die Gefahr fiir den zufalligen Untergang auf dem Riicktransportweg tragt Philips, aber nur
wenn der Mieter zur Riicksendung nachweislich das von Philips bereitgestellte Retourlabel
verwendet hat.

Falls dem Mieter die Herausgabe nicht moglich ist oder er den Mietgegenstand beschadigt
herausgibt, hat er den Philips dadurch entstandenen Schaden im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften zu ersetzen (siehe Ziffer 7.4).

13. Kaufoption

13.1

13.2

133
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Der Mieter (in dieser Vorschrift nachstehend , Kaufer” genannt) hat jederzeit die Moglichkeit,
das Eigentum an dem Mietgegenstand (in dieser Vorschrift nachstehend , Kaufgegenstand”
genannt) aufgrund eines Kaufs zu den nachstehenden Bedingungen zu erwerben. Philips nennt
den jeweils giltigen Kaufpreis im Account des Mieters. Es besteht keine Pflicht zum Kauf des
Mietgegenstands.

Der Kaufpreises betragt EUR 59,95 abziiglich von 71,5% der bisher getatigten Mietzahlungen.
Die Anrechnung von Mietzahlungen erfolgt nur bis zu einem Betrag von 0 €.

Ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages tber die Ware gibt der Kaufer
erst durch das Anklicken des Buttons ,Jetzt kaufen” in seinem Philips Account ab. Nach Priifung
der Bestellung erhilt der Kaufer von Philips eine E-Mail, mit der Philips den Kauf der
ausgewahlten Ware bestatigt. Diese Kaufbestatigung stellt die rechtsverbindliche Annahme
des Angebots dar.

Die Kaufbestatigung fihrt dazu, dass der Mietvertrag automatisch beendet wird und in dem
Zusammenhang auch die im Mietvertrag enthaltene quartalsweise Lieferung neuer
Blrstenkopfe eingestellt wird.



13.5

13.6

13.7

Der Kaufpreis ist sofort nach Abschluss des Kaufvertrags fillig. Der Kaufgegenstand verbleibt
bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises im Eigentum von Philips.

Da es sich bei dem Kaufgegenstand um eine durch den Kaufer bereits im Rahmen des
Mietverhaltnisses gebrauchte Sache handelt, ist die Gewahrleistungsfrist auf 12 Monate
beschradnkt. Philips gibt keine tber die Gewahrleistung hinausgehenden Garantien ab.

Beginn der Widerrufsbelehrung fiir den Kaufvertrag

Sie haben das Recht, den in dieser Ziffer 13 beschriebenen Kaufvertrag binnen vierzehn Tagen
ohne Angabe von Griinden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie Philips mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B.
ein mit der Post versandter Brief an die Philips GmbH Market DACH, Consumer Care
(Onlineshop), Rontgenstralle 22, 22335 Hamburg, eine E-Mail oder in Ihrem Philips Account)
Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Um eine schnellstmogliche Bearbeitung sicherzustellen, kénnen Sie den Widerruf
insbesondere direkt in Ihrem Philips Account erklaren.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen fiir den Kaufvertrag, die
wir von |hnen erhalten haben, einschlielRlich der Lieferkosten, unverziiglich und spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder
bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem,
welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurickzusenden
oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Sie haben die regelmaRigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache
einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache
zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.



13.8

Sie miussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang zuriickzufihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung
Widerruft der Kaufer den Kaufvertrag, muss er die Ware entgegen der Angaben in der

Widerrufsbelehrung nicht an Philips zurickschicken, wenn er stattdessen die Ware weiter
mietet.

14. Allgemeine Bestimmungen

14.1

14.2

14.3

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit der tbrigen
Bestimmungen hierdurch nicht berihrt. Die Parteien werden in diesem Fall die ungiltige
Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung ersetzen, welche dem wirtschaftlichen Zweck
der ungiltigen Bestimmung moglichst nahekommt.

Philips lehnt die Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren im Sinne des VSBG
(Verbraucherstreitbeilegungsgesetz) ab und ist zur Teilnahme an einem solchen Verfahren
auch nicht verpflichtet. Weitergehende Informationen zum Thema Verbraucher-
streitbeilegungsgesetz finden Sie unter: http://ec.europa.eu/consumers/odr

Fir die Regelungen zum Datenschutz verweisen wir auf die separate

Datenschutzerklarung:
https://www.philips.de/content/corporate/de DE/datenschutzbestimmungen.html/.

14.4

Diese Vereinbarung unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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