
Philips Ambilight TV – Promoción barra de sonido o reembolso gratis 
 
1. Organizador  

 
Esta promoción está organizada por: 
 
TP Vision Europe B.V 
Prins Bernhardplein 200  

1097 JB Amsterdam  

The Netherlands 

 

Contactar a través de: tv-sound-monitors.philips.es/ 

 

La ejecución de la promoción y la transferencia del reembolso o envío de una barra de sonido gratis se lleva a cabo 

por la empresa: 

 

Nordic Retail Group AB  

Linnégatan 9-11 

114 47 Stockholm 

Sweden 

 

Contactar a través de: support@enginio.io 

 

2. Sobre la promoción 

 

a. Compra un producto incluido en la promoción en uno de los distribuidores adheridos a la misma entre el 26 de 

junio de 2023 y el 13 de agosto de 2023 y regístrate para recibir un reembolso de hasta 200 € o una barra de 

sonido a juego de hasta 500€ sin cargo adicional. Los consumidores elegibles pueden elegir solo una de las 

opciones, ya sea un reembolso de hasta 200 € o una barra de sonido a juego sin cargo adicional. El proceso 

detallado se explica a continuación.  

 

b. Consulta la lista de productos incluidos a la promoción, junto con la cantidad de reembolso de efectivo 

correspondiente o la barra de sonido correspondiente. 

 

c. Debes registrar tu producto en es.enginio.io/a/buyandgetsummer2023 junto con la información del ticket de 

compra. 

 

Periodo de la promoción: del 26 de junio de 2023 al 13 de agosto de 2023 

Plazo de registro: 23:59 del 20 de agosto de 2023 

 

3. Criterios 

 

a. Sólo los consumidores mayores de 18 años, que residan en España, que hayan comprado un modelo incluido en 

la promoción en los distribuidores adheridos a la promoción en España y posean un número IBAN perteneciente 

al área de la UE y una dirección de correo electrónico válida, son aptos para participar. Cada IBAN solo se puede 

asignar a una persona, incluso si varias personas están autorizadas a firmar con este IBAN. Quedan excluidos de 

la participación los empleados de Philips, TP Vision Europe B.V. (en adelante, "TP Vision"), Nordic Retail Group 
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AB y otros empleados de las empresas involucradas en la organización e implementación de la promoción, así 

como sus familiares. Los distribuidores adheridos a la promoción y otros vendedores, así como sus empleados 

y familiares, también están excluidos de la promoción. Los distribuidores o intermediarios no tienen derecho a 

participar en nombre de sus distribuidores. 

 

b. Solo podrán optar por la barra de sonido en esta promoción los consumidores con residencia dentro de la 

península. No se harán envíos fuera de esta. 

 

c. El participante debe obtener una factura o ticket de la tienda (tanto física como online) de los distribuidores 

adheridos a la promoción donde compró el modelo incluido en la promoción. 

 

d. TP Vision también se reserva el derecho de excluir a cualquier persona que intente obtener una ventaja a través 

de declaraciones falsas u otra manipulación. TP Vision tiene derecho a excluir de la promoción a los participantes 

que violen los términos y condiciones de la promoción, proporcionen información personal incorrecta, usen 

medios desleales y/o intenten participar en la promoción con más frecuencia de lo permitido en estos términos 

y condiciones de la promoción. Si hay un motivo de exclusión, TP Vision tiene derecho a reclamar el reembolso. 

 

e. Al comprar un producto incluido en un distribuidor adherido a la promoción y reclamar el reembolso o una barra 

de sonido correspondiente sin cargo adicional, los participantes aceptan estos términos y condiciones de 

participación y confirman que tienen al menos 18 años y tienen una factura o ticket válido. 

 

4. Implementación de la promoción 

 

a. Para participar en la promoción, necesitas seguir los siguientes pasos:  
 

I. Debes comprar una TV Philips Ambilight de los modelos incluidos en la lista siguiente, entre el 26 de junio 
de 2023 y el 13 de agosto de 2023 (ambos incluidos):  

 
Productos incluidos: 

Productos incluidos Cantidad de Reembolso gratis (bruto)  o Barra de sonido gratis 

43PUS8518/12 100€ TAB6405/10  

43PUS8558/12 100€ TAB6405/10  

43PUS8818/12 100€ TAB6405/10  

48OLED818/12 200€ TAB8905/10  

50PUS8518/12 100€ TAB6405/10  

50PUS8558/12 100€ TAB6405/10  

50PUS8818/12 100€ TAB6405/10  

55OLED818/12 200€ TAB8905/10  

55PUS8518/12 100€ TAB6405/10  

55PUS8558/12 100€ TAB6405/10  

55PUS8818/12 100€ TAB6405/10  

65OLED818/12 200€ TAB8905/10  

65PUS8518/12 100€ TAB6405/10  

65PUS8558/12 100€ TAB6405/10  

65PUS8818/12 100€ TAB6405/10  

75PUS8818/12 100€ TAB6405/10  

77OLED818/12 200€ TAB8905/10  

85PUS8818/12 100€ TAB6405/10  



 
Cualquier otro producto Philips no incluido en esta lista quedará excluido de la promoción. 

 

II. Registra tu producto después de la compra hasta las 23:59 CET del 20 de agosto de 2023 a más tardar en 

es.enginio.io/a/buyandgetsummer2023. Regístrate en la app proporcionando tus datos personales 

(nombre y apellido, dirección de correo electrónico y teléfono móvil), modelo y número de serie del modelo 

comprado incluido en la promoción. Además, para la opción de reembolso, necesitamos los detalles de tu 

cuenta bancaria o tarjeta de crédito; o, para la opción gratuita de barra de sonido correspondiente, 

necesitamos tu dirección de entrega a domicilio. A continuación, encontrarás ejemplos de dónde puedes 

encontrar el modelo y número de serie de su televisor (en la caja, en la parte posterior de su televisor y 

probablemente también mencionado en el recibo): 

 
 

III. Después de registrarte con éxito, recibirás una confirmación nuestra por correo electrónico con tu número 

de referencia.  

 

IV. Dentro de las 8 (ocho) semanas posteriores a la verificación positiva de los documentos completos, 

acreditaremos en tu cuenta la cantidad de reembolso correspondiente o te enviaremos una barra de sonido 

correspondiente sin cargo adicional, según lo que hayas elegido. 

 

V. Disfruta de tu nuevo televisor Philips Ambilight junto con una barra de sonido a juego de forma gratuita o 

con un reembolso de hasta 200€.  

 

Las solicitudes que no cumplan con estas condiciones generales, no se hayan realizado a través del sitio web 

oficial o estén incompletas, se considerarán inválidas.  

 

b. TP Vision se reserva el derecho de solicitar comprobantes de compra originales, así como de verificar la 

información proporcionada por el participante durante el registro y, en su caso, de solicitar información 

adicional para poder determinar la validez y la garantía de todos los requisitos de participación.  

 

c. En el caso de la devolución final de la compra debido a revocación, desistimiento o similar dentro de los 12 

meses posteriores a la fecha de compra, la reclamación de la cantidad del reembolso caducará y el comprador 

se compromete a reembolsar el monto. El reembolso se realizará a una cuenta bancaria proporcionada por TP 

Vision o Nordic Retail Group AB. 
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d. El procesamiento del proceso de registro, la verificación de los datos y el pago de la cantidad del reembolso son 

realizados por Retail Nordic Group AB. La transferencia de la cantidad dependerá de la integridad y exactitud de 

toda la información que debe proporcionar el participante durante el registro y el cumplimiento de todos los 

requisitos de participación dentro de las 8 (ocho) semanas posteriores a la verificación positiva de los 

documentos presentados.   

 

e. Si tienes alguna pregunta general sobre la promoción o cualquier problema con la solicitud de su reembolso, 

puede comunicarse con nosotros a través de nuestra página de soporte. 

 

f. Si tienes algún problema técnico durante el registro en el sitio web es.enginio.io/a/buyandgetsummer2023, 

puede comunicarse con Nordic Retail Group AB por correo electrónico a support@enginio.io (con preguntas 

relacionadas con la plataforma y/o el servicio, no con la mecánica general de la promoción). 

 

g. Pueden aplicarse Términos & Condiciones locales adicionales de Nordic Retail Group AB. Encuéntralos aquí: 

es.enginio.io/data. 

5. Protección de datos 

a. TP Vision se compromete a proteger y procesar tus datos personales de conformidad con todas las normas 

aplicables. TP Vision es el controlador de datos de tus datos personales y los procesará hasta que retires tu 

consentimiento notificándonoslo por escrito o los conservaremos por un período máximo de 12 meses. 

Proporcionas datos personales para participar a través de tu cuenta de Enginio (se aplican términos por 

separado). Enginio es la plataforma que TP Vision utiliza como proveedor de servicios para promociones, lo que 

te permite, como consumidor, participar en esta promoción de manera fluida y segura teniendo en cuenta la 

integridad de tus datos personales. Las políticas y los términos y condiciones de Enginio se pueden encontrar 

en es.enginio.io/data.  

 

b. Participación en la promoción. El propósito del procesamiento de los datos personales es para inscribirte en la 

promoción y enviarte la barra de sonido o hacerte la transferencia del reembolso. 

 

c. Base legal. La base legal para procesar tus datos personales es nuestro acuerdo contigo sobre tu participación 

en la promoción y el cumplimiento de las obligaciones legales (en virtud de la legislación fiscal). 

 

d. Datos personales que procesamos. Procesaremos tu nombre, dirección de correo electrónico y teléfono móvil 

para gestionar tu participación en la promoción. Si eliges el reembolso, procesaremos los datos de tu cuenta 

bancaria. Si eliges recibir la barra de sonido, procesaremos la dirección de entrega proporcionada. También 

procesaremos tu ticket de compra escaneado para verificar la validez para participar en la promoción. La 

información relacionada con tu ticket de compra será procesada con reconocimiento óptico automático de 

caracteres, para verificar tu validez para participar en la promoción. 

 

e. El período en que guardamos los datos. Conservaremos tus datos hasta que retires tu consentimiento 

notificándonoslo por escrito o los conservaremos durante un período máximo de 12 meses. 

 

f. Correo electrónico de marketing. Durante el registro, puedes registrarte para recibir correos electrónicos de 

marketing de TP Vision. Cuando te registres, TP Vision procesará tus datos personales para enviarte información 

relacionada con los productos y ofertas de TP Vision. 
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g. Base legal para el envío de correos electrónicos de marketing. La base legal para el envío de correos 

electrónicos de marketing es el debido consentimiento que hayas proporcionado. Puedes darte de baja del 

boletín en cualquier momento haciendo clic en "Cancelar suscripción" dentro del correo electrónico. 

 

h. Datos personales que procesamos para el envío de correos electrónicos de marketing. Procesaremos tu 

nombre y dirección de correo electrónico para enviarte el correo electrónico de marketing correspondiente. 

 

i. El período en que guardamos los datos para el envío de correos electrónicos de marketing. Conservaremos 

sus datos hasta que retires tu consentimiento notificándonoslo por escrito, o los conservaremos durante un 

período máximo de 12 meses. 

 

j. Responsable del tratamiento y terceros. El responsable del tratamiento de tus datos personales es TP Vision 

Europe B.V. (Prins Bernhardplein 200, 1097 JB Amsterdam, Países Bajos. Podemos compartir tu información 

personal con terceros para proporcionar y administrar la promoción en la que participa. Siempre contamos con 

protecciones contractuales para la protección de tus datos personales. Si procesamos datos fuera de la UE, 

tomaremos todas las medidas requeridas para la transferencia de dichos datos según la legislación aplicable. 

 

k. Tus derechos. Tienes varios derechos relacionados con tus datos personales. Siempre puedes ponerte en 

contacto con TP Vision si deseas información sobre qué datos personales tenemos sobre ti, para solicitar una 

corrección de los datos personales, si deseas transferir o solicitar una limitación del procesamiento de los datos 

personales, así como si deseas oponerte o solicitar la eliminación de tu información. La forma más sencilla de 

hacerlo es ponerte en contacto con TP Vision a través de privacy@tpv-tech.com.  

 

l. Quejas. Si tienes una queja sobre nuestro procesamiento de tus datos personales, tienes derecho a presentar 

una queja ante la autoridad supervisora. Si desea saber cuál es la autoridad de control en su país, puede 

contactar con TP Vision. 

6. Disposiciones finales: limitaciones de responsabilidad, ley aplicable y tribunal competente 

El organizador de la promoción se reserva el derecho de suspender la misma sin previo aviso o de cambiar o ajustar 

los términos y condiciones de participación sin previo aviso en cualquier momento en caso de circunstancias 

imprevistas. 

TP Vision y Nordic Retail Group AB no aceptan ninguna reclamación por daños y perjuicios de cualquier tipo que 

puedan surgir o ser causados por la participación en esta promoción o la imposibilidad de participar en esta 

promoción. Asimismo, TP Vision y Nordic Retail Group AB no se hacen responsables de los posibles daños o perjuicios 

que puedan derivarse de fallos técnicos, virus informáticos, fallos en la conexión a Internet u otras causas ajenas a 

TP Vision y Nordic Retail Group AB. Además, TP Vision y Nordic Retail Group AB no serán responsables de los daños 

que puedan surgir porque el participante no haya proporcionado toda la información necesaria o incorrecta. TP 

Vision y Nordic Retail Group AB tampoco son responsables de los enlaces rotos o las páginas de promoción 

técnicamente defectuosas e incompletas. 

Estos Términos y Condiciones de Participación está sujetos a la ley española. El lugar de jurisdicción para todas las 

disputas que surjan de o en conexión con estos Términos y Condiciones de Participación y/o esta promoción son los 

tribunales de Madrid, España, a menos que la ley obligatoria aplicable del consumidor requiera lo contrario. 
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