
 

Termenii si conditiile actiunii promotionale 
“Voucher de ziua ta de nastere” 
Perioada: 1.01.2023, ora 00:00 – 31.12.2023, ora 23:59 
 
  
1. Definitii  
  
Actiune promotionala: actiune organizata de Philips Romania pe site-ul www.philips.ro, destinata 
exclusiv persoanelor fizice, ce are scop stimularea vanzarilor in perioada 1.01.2023, ora 00:00 – 
31.12.2023, ora 23:59. 
  
Beneficii: actiune promotionala in care beneficiul acordat participantilor, pe baza unui cod 
alfanumeric, consta in acordarea unei reduceri din pretul de referinta al Produselor participante, 
produse Philips care pot fi achizitionate exclusiv online, direct de pe www.philips.ro și care au 
afișat butonul "Adaugă în coș". 
  
Participant: doar persoanele fizice, cu varsta de minimum 18 (optsprezece) ani impliniti pana data 
inscrierii in Actiunea promotionala, cu domiciliul sau rezidenta legala in Romania, care acceptă 
Termenii si Conditiile prezentului document; 
  
Client: participantul la Actiunea promotionala care intruneste conditiile de participare si foloseste 
codul de reducere Philips oferit in perioada Actiunii promotionale (1.01.2023, ora 00:00 – 
31.12.2023, ora 23:59). 
  
Produse participante: sunt produsele marca Philips comercializate de catre Organizatorul Actiunii 
promotionale si care pot fi achizitionate in mod direct exclusiv de www.philips.ro, produsele 
participante avand in dreptul lor activ butonul « Adauga in cos ». 
  
2. Valoarea, valabilitate si utilizare Beneficiu 
  
2.1 Beneficiul Philips din Actiunea promotionala este acordat pe baza de coduri alfanumerice sub 
forma CLBR-XXXX-XXXX-XXXX si consta in dreptul Participantului de a primi o reducere de 25% din 
pretul de referinta al produselor de pe www.philips.ro pentru o comanda plasata din Magazinul 
Online Philips. 
 
Acesta se aplica cosurilor de cumparaturi, doar pentru o valoare minima a cosului de cumparaturi 
de 300 lei, TVA inclus, cosul de cumparaturi putand fi alcatuit din unul sau mai multe produse 
disponibile exclusiv in pagina mentionata si care au in dreptul lor activ butonul « Adauga in cos ». 
2.2 Beneficiul se primeste in ziua aferenta zilei de nastere a clientului inregistrata in contul 
MyPhilips, pe adresa de email cu care acesta s-a inscris in Actiunea promotionala. 
2.3 Beneficiul acordat pe baza de cod alfanumeric nu se cumuleaza cu alte coduri alfanumerice, 
astfel ca un client poate folosi un singur cod la o comanda. Folosirea mai multor coduri la o 
achizitie nu este posibila. Reducerea oferita de codul de voucher nu se cumuleaza cu alte coduri, 
oferte sau promotii. 
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3. Produse disponibile pentru achizitionare in cadrul Actiunii promotionale : 
  
3.1 Codul alfanumeric Philips descris mai sus la Sectiunea 2 poate fi folosit pana pe 31.12.2023 
pentru o singură sesiune de cumpărături formata din produse disponibile pe www.philips.ro, care 
au in dreptul lor activ butonul « Adauga in cos ». Pentru clientii inregistrati cu data de nastere in 
luna decembrie 2023, vor putea folosi voucherul primit pe email pana la data de 31.01.2024. 
3.2 Produsele Participante sunt disponibile in limita stocului existent. 
3.3 Pentru a beneficia de reducere, Clientii trebuie sa: 
i. Adauge în coșul de cumparaturi produsele pe www.philips.ro, care au in dreptul lor activ 
butonul « Adauga in cos ». 
ii. Adauge codul în campul „Introdu codul de discount” cu litere mari si fara spatii, apoi sa dea clic 
pe „Aplică” pentru a aplica reducerea ; 
iii. Finalizeze comanda. 
  
4.  Mecanism Campanie : 
  
Pentru a participa la Campanie, clientii pot alege una din urmatoarele variante: 
4.1 Sa fie  abonat la baza de date Philips si sa completeze formularul disponibil in 
pagina https://www.philips.ro/c-e/forms/sfmc/birthday-request.html  
In acest caz, trebuie sa parcurga urmatorii pasi obligatorii : 
I. Sa completeze informatiile obligatorii marcate cu * (data nasterii) 
II. Sa apese butonul « Trimite » 
 
4.2  Sa isi completeze ziua nasterii in contul MyPhilips, urmand pasii de mai jos : 
I. Accesarea contului propriu existent la www.philips.ro/myphilips/ 
II. Accesarea tab-ului « Profilul meu » si click pe « Imbunatateste-ti profilul » 
III. Click pe « Informatii personale » si completarea zilei de nastere 
IV. Click pe butonul « Actualizati » 
4.3   Clientii care nu au un cont MyPhilips trebuie mai intai sa-si creeze unul si, ulterior, sa urmeze 
pasii descrisi mai sus, in sectiunea 4.2. 
Pentru crearea unui cont MyPhilips, trebuie urmati urmatorii pasi: 
I. Accesarea site-ului www.philips.ro/myphilips/#tab=sign-up si completarea formularului de 
creare cont, integral, cu toate informatiile obligatorii marcate cu simbolul *. 
II. Apasarea butonului „Creeaza-ti contul Philips”. 
III. Validarea si activarea contului utilizand link-ul primit in mailul de “Confirmare inregistrare”. 
4.4 In scopul participarii la prezenta Actiune promotionala, atat clientii cu cont existent cat si cei 
care isi creeaza cont nou si completeaza data nasterii, trebuie sa confirme ca sunt de acord sa 
primeasca informatii din partea Philips Romania, prin bifarea casutei din sectiunea ,,Preferinte 
Comunicare” disponibila la www.philips.ro/myphilips/. 
  
5. Diverse 
  
5.1 În afara cazurilor specificate in acesti Termeni si Conditii, produsele achizitionate in cadrul 
acestei actiuni promotionale vor respecta Condiţiile generale ale site-ului philips.ro. 
5.2 Prin folosirea codului, Clientii participa la Actiunea promotionala, astfel prezuma cunoasterea 
acestor Termeni si Conditii si acordul Participantului. Participantii se obliga sa respecte si sa se 
conformeze tuturor termenilor, conditiilor si prevederilor prezentului document. 
5.3 Participantii la Actiunea Promotionala nu au posibilitatea sa primeasca contravaloarea in bani 
a beneficiului acordat. 
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5.3 Philips va anula inscrierile si beneficiile corelative acestei inscrieri daca se constata 
transmiterea sau remiterea beneficiilor/codurilor alfanumerice in scopul obtinerii de foloase 
materiale tertelor parti neparticipanti la Campanie sau utilizarea codurilor alfanumerice de catre 
persoane ce nu sunt participanti inscrisi cu respectarea termenilor si conditiilor prezente. 
5.4 Această ofertă este valabilă până la retragerea sa de pe piaţă. Clientul declară că înţelege 
Termenii prezentului Acord şi a acceptat aceşti Termeni. 
5.5 Philips îşi rezervă dreptul de a modifica oricând aceşti Termeni şi Condiţii, fără anunţ prealabil. 
Philips va informa toţi Clienţii despre aceste modificări pe site-ul său web (www.philips.ro). 
5.6 Philips Romania nu va putea fi tinut responsabil de aparitia niciuneia dintre urmatoarele 
situatii care poate duce la neacordarea beenficiului ce face obiect al termenilor si conditiilor 
prezente. 

• ·         Pentru participantii care utilizeaza codurile de voucher cu nerespectarea 

prevederilor acestor Termeni si Conditii, asa cum este indicat la punctul 2 din prezentul 

document. 

• ·         Pierderile sau intarzierile inscrierilor pe website, generate de defectiuni tehnice 

independente de vointa Philips Romania, respectiv pierderi, intarzieri sau orice alte 

probleme cauzate de furnizorul de Internet / conexiunea Internet a participantului. 

• ·         Imposibilitatea de a accesa pagina web philips.ro din motive independente de Philips 

Romania. 

• ·         Imposibilitatea de a achizitiona produsele ramase fara stoc de pe site-ul philips.ro, in 

perioada Actiunii promotionale. 

• ·         Philips Romania nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi 

suferite de catre participanti in legatura cu codurile folosite, indiferent de natura acestor 

prejudicii cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de 

raspundere. 

• ·         Philips Romania este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de frauda sau 

de tentativa de frauda a acestei Actiuni promotionale, a sistemului folosit, precum si in 

cazul oricarui abuz sau orice alte fapte sau tentative care ar putea afecta imaginea Philips 

Romania. 

• ·         Philips Romania isi rezerva dreptul de a anula/nu lua in considerare orice comanda 

in cazul de frauda sau tentativa de frauda si nerespectare a acestor Termeni si Conditii, 

fara notificarea în prealabil a Clientului, ca urmare a nerespectării condițiilor de 

participare/înscriere stabilite de Philips pentru respectivele acțiuni/campanii. 

• ·         Philips Romania își rezervă dreptul de a refuza accesul utilizatorilor la o parte sau la 

toate funcțiile paginilor web aferente sau asimilate campaniei/actiunii promotionale, în 

cazul în care există suspiciuni de fraudă din partea utilizatorilor prin actiuni sau inactiuni 

cu caracter sau potential fraudulos privitoare la utilizarea de beneficii / castiguri acordate 

prin intermediul paginii web prin utilizarea de informații/identități false sau de pe alte 

conturi decat cele personale ale utilizatorului, modificarea sau accesarea informatiilor de 



 

pe pagini web sau sisteme informatice, prin inserarea sau manipularea unor scripturi 

daunatoare sau care au ca efect actiuni sau inactiuni daunatoare, modificarea codului 

sursă al paginii precum si orice alte tipuri de actiuni sau inactiuni cu caracter fraudulos sau 

care implica falsuri informatice, detinere de instrumente in vederea de falsificari de valori, 

accesarea, interceptarea perturbarea sau alterarea integritatii informatice sau datelor ori 

sistemelor informatice, desfasurarea de operatiuni ilegale cu dispozitive sau programe 

ilegale sau daca acestia au un comportament care prejudiciaza interesele Philips Romania 

sau corecta desfasurare a campaniei. Daca sunt identificate persoane care au influentat, 

fraudat sau care au facilitat castigarea de premii, Philips Romania are dreptul de a cere 

urmarirea de catre organele competente si/sau in instanta a respectivelor persoane, pe 

baza dovezilor existente. 

• ·         Philips Romania nu isi asuma responsabilitatea pentru folosirea incompleta, inexacta 

sau incorecta a codului alfanumeric, precum si pentru folosirea acestuia dupa expirarea 

perioadei de valabilitate. 

5.7 Acesti Termenii si Conditii vor fi redactati şi pusi în aplicare respectând în toate privinţele 
legislaţia Romaniei. Disputele apărute pe baza prezentului contract vor fi rezolvate în prima fază 
prin discuţii între părţile contractante. 
  
  
  
  
 


