UPLNE PRAVIDLA MARKETINGOVE]
AKCIE

PretoZe si kazdého nasho zakaznika vel'mi vaZime a uvedomujeme si, Ze nie vZdy
je mozné vyrobky pred ich zakipenim vyskusat, pontikame Vam teraz jedinecnu
prilezitost Vami zakdipeny vyrobok Philips otestovat, a ak nebudete spokojni,
poskytneme Vam zaruku vratenia peniazi. Nas program Vam umozZziiuje kdpit si
vybrané vyrobky znacky Philips bez rizika. Ak nesplnia VasSe o¢akavania, po
splneni niZsie uvedenych podmienok Vam garantujeme vratenie penazi.

USPORIADATEL A ORGANIZATOR:

Versuni Czech Republic s.r.0., Pernerova 702/39, Karlin, 186 00 Praha 8, Ceska
Republika, ICO: 09381147, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym
sudom v Prahe, v oddiele C, vlozke 335453 (d’alej aj ako ,Usporiadatel™)

NAZOV AKCIE:
»45 dni so zarukou vratenia penazi, ak nebudete spokojni, na vybrané
Philips tycové vysavace " (d'alej len ,,akcia").

DOBA TRVANIA:
od1.2.2023 do 31.12.2025

MIESTO KONANIA:
Slovenska republika

PODMIENKY UCASTI:

Ué¢astnikom akcie sa stava zakaznik s doru¢ovacou adresou na izemi Slovenskej
republiky, starsi ako 16 rokov, ktory si pocas doby trvania akcie zakupi u
predajcu zaradeného do akcie (pozri zoznam predajcov na konci pravidiel)
vybrany produkt Philips a tieZ splni vSetky d’alSie podmienky uvedené

v mechanizme tejto marketingovej akcie.

MECHANIZMUS AKCIE:

1. Do tejto akcie st zaradené vyrobky (tycové vysavace) Philips XW9383/01,
XW9463/11,XW9465/11,XW7264/11,XW7263/11,XW6264/11,
XC7053/01, XC7055/01, XC7057/01, XC8055/01, XC8057/01, XC5141/01,
XC5043/01,XC3133/01,XC3131/01, XC3031/01,XC3032/01, XC2011/01,
XC2012/01 zakupené v obdobi trvanie akcie u zapojenych predajcov na uzemi
SR. Zoznam predajcov je uvedeny na konci tychto pravidiel.

2. Utastnik akcie je povinny najneskor do 21 dni od nakupu
zaregistrovat vyrobok na webovej stranke www.philips.sk/myphilips a zaroven



http://www.philips.sk/myphilips

najneskor do 45 dni odo dita ndkupu vyrobku odoslat prostrednictvom webovej
stranky https://philips.efmfeedback.com/se/705E3ED83DFB5603 Ziadost,
ucelom ktorej je vratenie vyrobku. Prostrednictvom tejto Ziadosti si icastnik
akcie zaroven objedna vyzdvihnutie vyrobku servisnym partnerom Philips DA.

3. Vrateny vyrobok musi byt riadne vycCisteny, neposkodeny, v p6vodnom
obale, so vSetkymi doplnkami a s kopiou dokladu o nakupe.

4.  Vyrobok nie je mozné vratit priamo v predajni, vratenie vyrobku méze
prebehnut vylu¢ne spésobom upravenym v bode 2 vyssie.

5.  Akcia sa vztahuje na vyrobky zaplatené v hotovosti (vratane dobierky)
alebo platobnou kartou, pripadne bankovym prevodom alebo na splatky.

6. V pripade, Ze nebudu splnené vSetky podmienky tejto marketingovej akcie,
nebude vyrobok od zakaznika prevzaty na odvoz, resp. vyrobok bude nasledne
vrateny na adresu ucastnika akcie.

7.  Jedna osoba méZe vratit iba jeden vyrobok.

8. V pripade splnenia vSetkych podmienok tejto marketingovej akcie

zaSle servisny partner Philips DA alebo nim urcena osoba ucastnikovi akcie do
15 dni odo diia odvozu vyrobku na emailovd adresu ucastnika akcie potvrdenie o
ponechani vyrobku v servisnom stredisku, po ktorého osobnom ¢i elektronickom
doruceni zakaznikom, spolu s originalom alebo képiou dokladu o nakupe, na
predajniu, kde bol vrateny vyrobok zakipeny, dana predajiia podl'a vlastného
rozhodnutia nasledne vyplati ticastnikovi akcie v hotovosti spat’ cenu vyrobku
uvedenu na doklade o nakupe (alebo uhradenych splatok), alebo tito sumu
poukaZze ucastnikovi akcie do 15 dni od dorucenia poukaz na vratenie penazi na
bankovy ucet. Potvrdenie o ponechani vyrobku v servisnom stredisku musi byt
ucastnikom akcie dorucené na prislusnu predajiiu v lehote 1 mesiaca od jeho
dorucenia, v opacnom pripade potvrdenie na vratenie penazi straca platnost,
narok na vratenie penazi zanika a vrateny vyrobok bude ucastnikovi akcie
zaslany spat na jeho adresu.

SUHLAS S PRAVIDLAMI A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV:

Zaskrtnutim prislusného pola suihlasu s pravidlami tejto marketingovej akcie a
spracovanim osobnych tdajov umiestneného v zavere registratného formulara
Ucastnik prijima pravidla tejto akcie a potvrdzuje, Ze sa s nimi zoznamil, a d’alej
suhlasi so spracovanim svojich osobnych tidajov v rozsahu: meno, priezvisko,
dorucovacia adresa (ulica a ¢islo, obec, PSC), emailova adresa a telefonne cislo
(dalej tieZ len ,,0sobné udaje“) za podmienok zdkona ¢. 110/2019 Zb. o
spracovani osobnich 0idaji, a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady ¢.
2016/679 z 27.4. 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracovani osobnych udajov
a vol'nom pohybe tychto idajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (d'alej len


https://philips.efmfeedback.com/se/705E3ED83DFB5603

"GDPR") najma v sulade s ustanovenim ¢l. 6 ods. 1 pism. a) a ustanovenim ¢l. 13 a
nasl. GDPR Usporiadatel'om ako prevadzkovatel'om, za i€elom preverenia platnej
ucasti v marketingovej akcii, vyzdvihnutia vyrobku a zaslania potvrdenia o jeho
ponechani v servisnom stredisku, vyhodnotenia akcie; vytvorenie, vedenie,
pouzivanie a sprava databazy osob pre zasielanie a Sirenie obchodnych oznadmeni
zo strany Usporiadatel’a a zasielanie a Sirenia obchodnych oznameni
Usporiadatel'om, a to na dobu 5 rokov od ukoncenia akcie, pocas ktorej budu
osobné tidaje uloZené (d'alej len ,Doba suhlasu"). Poskytnuté osobné udaje
prevadzkovatel poskytuje len tym osobam, ktoré su za tymto tcelom uvedené vo
Vyhlaseni spoloc¢nosti Philips o pouZivani osobnych udajov, ¢ast - zdiel'anie
vaSich osobnych udajov, dostupnom na webovej

stranke: https://www.philips.cz/c-e/shop/ho/privacy-notice. Prevadzkovatel
nema v umysle odovzdat osobné uidaje do tretej krajiny alebo medzinarodne;j
organizacii. Osobné

udaje budu spracovavané v elektronickej podobe automatizovanym sp6sobom
alebo v tlatenej podobe neautomatizovanym spdsobom. U¢astnik akcie
potvrdzuje, Ze poskytnuté Uidaje su presné a zavazuje sa svoje osobné udaje
uvadzat spravne a pravdivo, ako aj informovat’ spravcu bez zbytotného odkladu
o zmene vo svojich osobnych udajoch. Vo vztahu k osobnym tidajom ma tcastnik
pravo:

- na pristup k osobnym tidajom, tj. pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie,
Ci osobné udaje, ktoré sa ho tykaju, st alebo nie st spracovavané a prip. pravo na
pristup k osobnym ddajom podla ¢l. 15 GDPR,

- naopravuy, tj. pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil
nepresné osobné udaje, ktoré sa ucastnika tykaju, a tieZ pravo na doplnenie
neuplnych osobnych tidajov podl'a ¢l. 16 GDPR,

- navymazanie, tj. pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu
vymazal osobné Uidaje, ak je dany niektory z dovodov uvedenych v ¢l. 17 ods. 1
GDPR,

- naobmedzenie spracovanie v pripadoch uvedenych v ¢l. 18 GDPR,

- na prenosnost osobnych tidajov za podmienok stanovenych v ¢l. 20 GDPR

- namietat proti spracovaniu osobnych tdajov za podmienok upravenych v Cl.
21 GDPR,

- svoj suhlas kedykol'vek bezplatne odvolat,

- predloZit staZznost dozorného Uradu v pripade, Ze sa domnieva, Ze pri
spracovani osobnych udajov doSlo k poruseniu pravnych predpisov. Dozornym
tiradom v Ceskej republike je Urad na ochranu osobnych tidajov so sidlom na
adrese Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7.

Prevadzkovatel'a je mozné kontaktovat pisomne na adrese uvedenej vyssie,
alebo na e-mailovl adresu:privacy@philips.com.

Zodpovednou osobou pre ochranu osobnych udajov je pani Annelot Zweedijk,
funkcia: Chief Data Privacy Officer DPO pre spolo¢nost’ Philips Domestic
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Appliances Nederland B.V.,, emailova adresa: daprivacy@philips.com, adresa:
Philips Domestic Appliances Nederland B.V., High Tech Campus 42, 5656 AE
Eindhoven Holandské kral'ovstvo.

Zaroven zaskrtnutim prislusného pol'a stihlasu so zasielanim obchodnych
oznadmeni umiestneného v zavere registra¢ného formulara U¢astnik v zmysle § 7
ods. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti a o
zméneé neékterych zakoni (zdkon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti) v
zneni neskorsich predpisov, udel'uje prevadzkovatel'ovi platformy ako je
uvedené na https://www.philips.cz/c-e/shop/ho/privacy-notice svoj suhlas so
zasielanim obchodnych oznamenti s informaciami o vyrobkoch, sluZbach,
udalostiach a akciach Usporiadatel'a a d'alej podniku spolo¢nosti Philips, resp.
koncernu alebo skupine Philips, a to po Dobu stihlasu a prostrednictvom
elektronickej posSty na emailovu adresu, ktort ucastnik uviedol pri registracii
vyrobku. U¢astnik je pritom opravneny tento svoj stihlas so zasielanim
obchodnych ozndmeni kedykol'vek odvolat, a to pisomne listom na adresu sidla
Usporiadatel'a, osobne na adrese sidla Usporiadatela ¢i prostrednictvom
elektronickom posty na emailovu adresu Usporiadatel’a vyrobkoch, sluzbach,
udalostiach PhilipsHomeLiving.support.cz@versuni.com.

DALSIE DOLEZITE PODMIENKY AKCIE:

1.  Usporiadatel si vyhradzuje pravo jednostranne bez nahrady zmenit
pravidla akcie v priebehu jej trvania alebo akciu kedykol'vek bez ndhrady zrusit
Ci pozastavit. Zmena pravidiel, alebo pripadné zrusenie ¢i pozastavenie akcie sa
nebude vztahovat na uZ zakipené vyrobky.

2. Usporiadatel akcie nezodpoveda za vzniknuté Skody v pripade nemoznosti
odvozu vyrobku od ucastnika akcie a / alebo nemoZnosti dorucenia vratenych
penazi v désledku nespravnej alebo necitatel'nej adresy alebo chybne uvedeného
Cisla uctu.

3.  Uplné a aktualne znenie pravidiel akcie bude po dobu konania

akcie nepretrzite k dispozicii na www.philips.sk.

4.  Usporiadatel akcie je opravneny kontrolovat vSetky podmienky pre ucast
na akcii a v pripade sporu posudit a s konecnou platnost'ou rozhodnut o
akejkol'vek otazke spojenej s akciou. Usporiadatel’ ma pravo vylucit
ktoréhokol'vek z iCastnikov akcie v pripade, Ze by takyto ucastnik poruSoval
pravidla, jednal v rozpore s dobrymi mravmi, a to bez ndhrady nakladov ¢i §kod,
ktoré by vylicenim mohli i€astnikovi vzniknut. V pripade, Ze Gcastnik bude
vyluceny z akcie, bude vyrobok, ak bol uz prevzaty, vrateny na jeho adresu, resp.
nebude vobec prevzaty. Pripadné namietky s priebehom akcie je mozné
organizatorovi zaslat doporucene do 120 dni od ukoncenia akcie iba pisomne na
posStovu adresu uvedenu v tychto pravidlach. Namietky podané po tomto termine
nebudu zohl'adnené. Rozhodnutie Usporiadatel'a o namietke je konecné.
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5. Tieto pravidla ako aj akékol'vek a vSetky pravne vztahy vzniknuté medzi
Usporiadatel'om a u¢astnikom v suvislosti s touto akciou sa riadia pravnymi
predpismi Ceskej republiky.

V Prahe diia 1. 9. 2024
Versuni Czech Republic s.r.o.

ZOZNAM PREDA]JCOV, PRE KTORYCH PLATI MARKETINGOVA AKCIA ,45 dni
so zarukou vratenia penazi, ak nebudete spokojni, na vybrané Philips
tyCové vysavace "

Kamenné a internetové predajne:

1. Philips e-shop: www.philips-eshop.sk

2. ANDREA SHOP, s.r.o. - www.andreashop.sk
3. Alzask s.r.o. - www.alza.sk

4. DOMOSS - www.domoss.sk

5. EURONICS SK a.s. - www.euronics.sk

6. Internet Mall Slovakia, s.r.o. - www.mall.sk
7. NAY a.s. - www.nay.sk

8. Planeo elektro - www.planeoelektro.sk

9. TPD - www.tpd.sk



