
 

 

ÚPLNÉ PRAVIDLÁ MARKETINGOVEJ AKCIE 
 
Pretože si každého nášho zákazníka veľmi vážime a uvedomujeme si, že nie vždy je 

možné výrobky pred ich zakúpením vyskúšať, ponúkame Vám teraz jedinečnú príležitosť 

Vami zakúpený výrobok Philips otestovať a, ak nebudete spokojní, poskytneme Vám 

záruku vrátenia peňazí. 

 
Náš program Vám umožňuje kúpiť si vybrané výrobky značky Philips bez rizika. Ak 

nesplnia Vaše očakávania, po splnení nižšie uvedených podmienok Vám garantujeme 
vrátenie peňazí. 

 

 
USPORIADATEĽ: Philips Česká republika s.r.o., Rohanské Nábřeží 21, RG II 

(vchod A), 186 00 Praha, Česká Republika, IČO: 63 985 306 

 
NÁZOV AKCIE: „30 dní testovania so zárukou vrátenia peňazí na vybrané výrobky 

starostlivosti o vlasy Philips " (ďalej len „akcia"). 
 
DOBA TRVANIA: od 1.2. 2017  do 28. 2. 2017 
 
MIESTO KONANIA: Slovenská republika 
 
 

 PODMIENKY ÚČASTI: Účastníkom akcie sa stáva zákazník s 
doručovacou adresou na území Slovenskej republiky, starší ako 15 rokov, 
ktorý si počas doby trvania akcie zakúpi u predajcu zaradeného do akcie 
(pozri zoznam predajcov na konci pravidiel) vybrané výroboky vlasovej 
starostlivosti Philips (HPS950/00, HPS940/00, HP8280/00, HP8372/00) 
a tiež splní všetky ďalšie podmienky uvedené v mechanizme tejto 

marketingovej akcie.  

 

 
MECHANIZMUS AKCIE: 

 
1. Do tejto akcie sú zaradené vybrané výroboky vlasovej starostlivosti Philips 

(HPS950/00, HPS940/00, HP8280/00, HP8372/00)  zakúpené v období od 1. 2. 

2017 do 28. 2. 2017 u zapojených predajcov na území SR. Zoznam predajcov je 

uvedený na konci týchto pravidiel. 

 

2. Účastník akcie  je povinný telefonicky kontaktovať usporiadateľa tejto akcie 

najneskôr do 30 dní odo dňa nákupu výrobku, a to prostredníctvom na to určenej 

Philips linky zákazníckej podpory na telefónnom čísle: 00421 - 2 - 3321 5570  (po-

pia od 8-19hod) za účelom vrátenia výrobku. V prípade, ak posledný deň lehoty 

podľa predchádzajúcej vety pripadne na sobotu, nedeľu alebo deň štátneho 

sviatku, považuje sa za zachovanú ak účastník akcie kontaktuje usporiadateľa 

najbližší pracovný deň. Usporiadateľ následne zaistí odvoz výrobku priamo od 

zákazníka (účastníka akcie). Výrobok musí byť na odvoz odovzdaný nepoškodený, v 

pôvodnom obale, so všetkými doplnkami a s kópiou dokladu o nákupe.  

 

3. Výrobok nie je možné vrátiť priamo v predajni, vrátenie výrobku môže prebehnúť 

výlučne spôsobom upraveným v bode 2 vyššie. 



 

4. Akcia sa vzťahuje len na výrobky zaplatené v hotovosti (vrátane dobierky) alebo 

platobnou kartou, prípadne bankovým prevodom.  

 

5. V prípade, že nebudú splnené všetky podmienky tejto marketingovej akcie, 

nebude výrobok od zákazníka prevzatý na odvoz, resp. výrobok bude následne 

vrátený na adresu účastníka akcie. 

 

6. Jedna osoba môže vrátiť iba jeden výrobok. 

 

7. V prípade splnenia všetkých podmienok tejto marketingovej akcie zašle 

usporiadateľ alebo ním určená osoba účastníkovi akcie do 15 dní odo dňa odvozu 

výrobku na emailovú adresu účastníka akcie potvrdenie o ponechaní výrobku 

v servisnom stredisku, po ktorého osobnom či elektronickom doručení zákazníkom, 

spolu s originálom alebo kópiou dokladu o nákupe, na predajňu, kde bol vrátený 

výrobok zakúpený, daná predajňa podľa vlastného rozhodnutia následne vyplatí 

účastníkovi akcie v hotovosti späť cenu výrobku uvedenú na doklade o nákupe, 

alebo túto sumu poukáže účastníkovi akcie do 15 dní na bankový účet. Potvrdenie 

o ponechaní výrobku v servisnom stredisku musí byť účastníkom akcie doručené 

na príslušnú predajňu v lehote 1 mesiaca od jeho doručenia, v opačnom prípade 

potvrdenie na vrátenie peňazí stráca platnosť, nárok na vrátenie peňazí zaniká a 

vrátený výrobok bude účastníkovi akcie zaslaný späť na jeho adresu.  
 

 

SÚHLAS S PRAVIDLAMI A OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV: Zákazník svojou účasťou 
v tejto marketingovej akcii súhlasí so spracovaním svojich osobných údajov, ktoré 

oznámi usporiadateľovi telefonicky za podmienok zákona č. 101/2000 Zb, správcom -. 

spoločnosťou Philips Česká republika s.r.o., Praha 8, Rohanské nábreží 23, PSČ 186 00, 

za účelom vyhodnotenie akcie a ďalšieho marketingového spracovania, tj. ponúkania 

výrobkov správcu  a zasielanie informácií o marketingových akciách po dobu 5 rokov od 

ukončenia akcie. Správca môže poveriť spracovaním osobných údajov tretí subjekt, tzv. 

spracovateľa. Účastník potvrdzuje, že sa zoznámil so svojimi právami podľa § 11 a 21 
zákona č. 101/2000 Zb., tj. najmä že má právo na prístup k osobným údajom a právo 

na opravu týchto osobných údajov, blokovanie nesprávnych osobných údajov, ich 

likvidáciu, atď. Udelenie súhlasu je dobrovoľné a účastník môže tento súhlas kedykoľvek 

bezplatne na adrese správcu odvolať. V prípade pochybností o dodržiavaní práv sa 

účastník môže obrátiť na správcu alebo priamo na Úrad na ochranu osobných údajov. 

 

ĎALŠIE DÔLEŽITÉ PODMIENKY AKCIE: 
 

 

1. Usporiadateľ si vyhradzuje právo jednostranne bez náhrady zmeniť pravidlá 

akcie v priebehu jej trvania alebo akciu zrušiť či pozastaviť. Zmena pravidiel, 

alebo prípadné zrušenie či pozastavenie akcie sa nebude vzťahovať na už 

zakúpené výrobky. 
 

 

2. Usporiadateľ akcie nezodpovedá za vzniknuté škody, v prípade nemožnosti 
odvozu výrobku od účastníka akcie a / alebo nemožnosti doručenia 

vrátených peňazí v dôsledku nesprávnej alebo nečitateľnej adresy alebo 
chybne uvedeného čísla účtu. 



 
 
 
 

3. Úplné a aktuálne znenie pravidiel akcie bude po dobu konania akcie 
nepretržite k dispozícii na www.philips.sk. 

 

4. Usporiadateľ akcie je oprávnený kontrolovať všetky podmienky pre účasť na 
akcii a v prípade sporu posúdiť a s konečnou platnosťou rozhodnúť o akejkoľvek 
otázke spojenej s akciou. Usporiadateľ má právo vylúčiť ktoréhokoľvek z 

účastníkov akcie v prípade, že by takýto účastník porušoval pravidlá, jednal v 
rozpore s dobrými mravmi, a to bez náhrady nákladov či škôd, ktoré by 

vylúčením mohli účastníkovi vzniknúť. V prípade, že účastník bude vylúčený z 
akcie, bude výrobok, ak bol už prevzatý, vrátený na jeho adresu, resp. nebude 

vôbec prevzatý. Prípadné námietky s priebehom akcie je možné organizátorovi 
zaslať doporučene do 60 dní od ukončenia akcie iba písomne na poštovú adresu 

uvedenú v týchto pravidlách. Námietky podané po tomto termíne nebudú 
zohľadnené. Rozhodnutie usporiadateľa o námietke je konečné. 

 
 
 

 

V Prahe dňa 1.2. 2017  
Philips Česká republika s.r.o. 

186 00, Rohanské Nábřeží, 

21 RG II (vchod A)  
IČO: 63985306 

http://www.philips.sk/


ZOZNAM PREDAJCOV, KDE PLATÍ MARKETINGOVÁ AKCIA „30 DNÍ TESTOVANIA SO ZÁRUKOU VRÁTENIA 
PEŇAZÍ NA VÝROBKY STAROSTLIVOSTI O VLASY PHILIPS“: 
 
Kamenné predajne: 

N Prodejna Adresa Město PSČ 

1 DATART Vajnorská 100 Bratislava   

2 DATART Gen. M. R. Štefánika 426 Trenčín   

3 DATART Ivanská cesta 12 Bratislava   

4 DATART Nitrianska 7555/18 Piešťany   

5 DATART Akademická 1A, OD Centro Nitra   

6 DATART Na troskách 25 Banská Bystrica   

7 DATART ul. Vysokoškolákov 52 Žilina   

8 DATART Veľká okružná 59A Žilina   

9 DATART Moldavska cesta, P.O.BOX 32 Košice   

10 DATART Nám. Osloboditeľov 3377/1 Košice   

11 DATART Dlhé Hony 4587/1 Poprad   

12 NAY ELEKTRODOM Svitská cesta 2/A Poprad   

13 NAY ELEKTRODOM ZA Vysokoškolákov 39 Žilina   

14 NAY ELEKTRODOM Rákoš 18/A Zvolen    

15 NAY ELEKTRODOM Slobody 3039/4 Čadca   

16 NAY ELEKTRODOM SN Medza 14 Spisska Nova Ves   

17 NAY ELEKTRODOM MT OC Turiec 4 Martin   

18 NAY ELEKTRODOM Komenského 3907/6A Trebišov   

19 NAY ELEKTRODOM 
Duklianskych Hrdinov 
2707/31B Vranov nad Topľou   

20 NAY ELEKTRODOM LM Kamenné pole 4448/1 Liptovský Mikuláš   

21 NAY ELEKTRODOM Štefániková 5119/24 Humenné   

22 NAY ELEKTRODOM KE1 Pri prachárni 6 Košice 1   

23 NAY ELEKTRODOM KE3 Trolejbusová 1/B Košice   

24 NAY ELEKTRODOM Popradská 1853/73 Stará Ľubovňa   

25 NAY ELEKTRODOM Humenská cesta 59 Michalovce   

26 NAY ELEKTRODOM Vihorlatská 2A Prešov   

27 NAY ELEKTRODOM PO Košická 2/C Prešov   

28 NAY ELEKTRODOM BA1 Tuhovská 15 Bratislava 1   

29 NAY ELEKTRODOM BA7 Ivánska cesta 16 Bratislava 7   

30 NAY ELEKTRODOM V.Clementisa 41/C Trnava   

31 NAY ELEKTRODOM PD Nábrežná 11 Prievidza   

32 NAY ELEKTRODOM Zvolenská cesta 8/B Banská Bystrica   

33 NAY ELEKTRODOM Turecký rad 11 Levice   

34 NAY ELEKTRODOM Cukrovarská 4987/1B Rimavská Sobota   

35 NAY ELEKTRODOM NR Chrenovská 28 Nitra   

36 NAY ELEKTRODOM LC Parný mlyn 5544 Lučenec   

37 NAY ELEKTRODOM Einsteinova 18 Bratislava 3   

38 NAY ELEKTRODOM Galantská cesta 5693/11 Dunajská Streda   

39 NAY ELEKTRODOM Nitrianska cesta 109 Nové Zámky   

40 NAY ELEKTRODOM Belá 6993 Trenčín   



41 NAY ELEKTRODOM Lamač 6780 Bratislava 5   

42 NAY ELEKTRODOM Mallého 57 Skalica   

43 NAY ELEKTRODOM Panónska cesta Bratislava 2   

44 NAY ELEKTRODOM BA8 Metodova 6 Bratislava 8   

45 NAY ELEKTRODOM Bratislavská cesta 4390 Komárno   

46 NAY ELEKTRODOM SNP 4462 Považská Bystrica   

47 NAY ELEKTRODOM Sasinkova 70 Malacky   

48 AGE Tech Malá 2873 Čadca 022 01 

49 Elektro  ALES Nám. Slobody 4334/25A Sereď 92601 

50 ECO ELEKTRO Hlavné nám.17 Šahy 936 01 

51 Audio Video Centrum Sovietskyh hrdinov 462 Svidník 089 01 

52 Audio Video Centrum Hlavná 52 Stropkov 091 01 

53 ELEKTRO Sahul Zakamenné 27 Zakamenné 029 56 

54 ELEKTRO Sahul Lokca 97 Lokca 029 51 

55 ELEKTRO Sahul Hviezdoslavovo nám.213 Námestovo 029 01 

56 Elektro Rekra 
Stredanska 1013/25   OC 
Mikado Topoľčany 955 03 

57 IMO Dolná 14 Banská Štiavnica 969 01 

58 IMO Sládkovičová 8 Žarnovica 966 81 

59 LOJ - MAR  ELEKTRO Pekárska 11 Trnava 917 08 

60 ELDO Rapand - oproti BILLE Šafárikova 432/5 Galanta 924 01 

61 Biela technika Hlavná 81 Kráľovský Chlmec 077 01 

62 ELEKTRO KATKA Stred 169 Turzovka 023 54 

63 Kohex Štefánikovo nám.6 Spišská nová Ves 052 01 

64 Eldom Námestie slobody 22 Humenné 066 01 

65 Sojka Michal Obchodná 177 Sečovce 078 01 

66 Tamatex elektro Obchodná č.3 Stará Ľubovňa 064 01 

67 
Nikol Rusňáková - Elektro 
LIVE Levočská 38 Prešov 080 01 

68 Elektro Kováč SNP 71 Klenovec 098 55 

69 Elektro Kováč Hlavná 386 Hnúšťa 981 01 

70 Elektro Kováč Daxnerova 640 Tisovec 980 61 

71 Elektro – služba Srnka Peter M.R.Štefánika 15 Hlohovec 92001 

72 Elektro – služba Srnka Peter Radlinského 14 Hlohovec 92001 

73 Elektro Kuba Višnové 469 Žilina - Višňové 469 013 23 

74 Elektro Slovakia Team M.R.Štefánik 191/41 Trebišov 075 01 

75 Spektron HK s.r.o. Vodná 9 Moldava nad Bodvou 045 01 

76 TIBI Biskupa Klucha 17 Močenok 951 31 

77 TIBI Obchodná 3 Tvrdošovce 941 10 

78 Žofia Vajdová - FAMILLY Janka Kráľa 51 Zlaté Moravce 953 01 

79 SLOVPOL Hlavná 9 Krompachy 053 42 

80 SORA Hlavná 338/58 Gelnica 056 01 

81 EURONICS-Bereš Elektro Sládkovičova 12 
Bánovce nad 
Bebravou 957 04 

82 EURONICS-Akton elektro Nám.M.R.Štefánika 15 Brezno 977 01 



83 EURONICS - Astel Hlinkova 673 Bytča 014 01 

84 EURONICS-Elmap Námestie slobody 55 Čadca 022 01 

85 EURONICS-DOMOSS Aleja Slobody 3054 Dolný Kubín 026 01 

86 EURONICS-EMO Gagarinova 1263 Dubnica nad Váhom 018 41 

87 EURONICS-ŠEKO SHOP Mederečská 4 Komárno 945 01 

88 EURONICS - Mistela Nižné Kapustníky 2 Košice 040 14 

89 EURONICS-Electronic Bros. Cintorínska 16 Krompachy 053 42  

90 EURONICS-Moto MK Námestie slobody 2290 Kysucké Nové Mesto 024 01 

91 EURONICS-ERETRIA s.ro. Zadná 22 Lendak 059 07 

92 EURONICS TPD Štúrova 1968 Liptovský Mikuláš 031 01 

93 EURONICS TPD Novohradská 4 Lúčenec 984 01 

94 EURONICS-Stašek Elektro Bernolákova 1A Malacky 901 01 

95 EURONICS TPD ulica SNP 2 Martin 036 01 

96 EURONICS-MV Servis Turá Lúka 444 Myjava 907 01 

97 EURONICS-TRIDES Hviezdoslavovo nám. 213 Námestovo 029 01 

98 EURONICS Elektro Nám.Sv.Alžbety 102 Nová Baňa 968 01 

99 EURONICS-RM Elektro Hlavné Námestie 6 Nové Zámky 940 56 

100 EURONICS -SELEKTRA Družstevná 1143/24 Partizánske 958 01 

101 EURONICS -SELEKTRA 1.mája 1717/5 Partizánske 958 01 

102 EURONICS Prievidza Bojnická cesta 39C Prievidza 971 01 

103 EURONICS-Vario Trade Námestie Š.M.Daxnera 5070 Rimavská Sobota 979 01 

104 EURONICS Chlad Servis Krátka 1 Senec 903 01 

105 EURONICS-KH Trading Nám oslobodenia 10,Senica Senica 905 01 

106 EURONICS-Satina M.R.ŠTEFÁNIKA Sereď 926 01 

107 EURONICS-DOMOSS Mierova 55 OC MAX Skalica 909 01 

108 EURONICS-EL-SERVIS Levočská 3 Stará Ľubovňa 064 01 

109 EURONICS-JM Elektro SNP 150 Stará Turá 916 01 

110 EURONICS-ALNA-SK Sov. hrdinov 413/54 Svidník 089 01 

111 EURONICS-RM Elektro Hviezdoslavova 8 Šurany 942 01 

112 
EURONICS Bleskospol - 
Interlux Krušovská 1571 Topoľčany 955 01 

113 
EURONICS Bleskospol - 
Interlux M.A.Bazovského Topoľčany 955 01 

114 EURONICS-Vario Trade Hlavné Námestie 1 Tornaľa 982 01 

115 EURONICS - JAMA/DLT M.R.Štefánika 2330 Trebišov 075 01 

116 EURONICS-Sadimex Jašikova 180 Turzovka 023 54 

117 EURONICS-TRIDES Vojtašáková 544 Tvrdošín 027 44 

118 EURONICS-Merkur Komárňanská 158 Veľký Meder 932 01 

119 EURONICS TPD Obchodná 11 Zvolen 960 01 

120 EURONICS TPD Ul. SNP 108 Žiar nad Hronom 965 01 

121 EURONICS TPD Prielohy 1012/1C Žilina  010 01 

122 EURONICS TPD Farského 26 Bratislava 851 01 

123 Domoss Technika Bratislavská  11/a Piešťany 921 01 

124 Elektromax Veterná  18/G Trnava 917 01  

125 EURONICS-RM Elektro Hlavná 42 Vráble 952 01 



 
Internetové predajne: 

www.datart.sk  

www.domoss.sk 

www.euronics.sk  

www.tpd.sk 

www.nay.sk 

www.shoppie.sk 

www.notino.sk 
 
 
 

http://www.datart.sk/
http://www.domoss.sk/
http://www.euronics.sk/
http://www.tpd.sk/
http://www.nay.sk/
http://www.shoppie.sk/

