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Effizientere Patientenversorgung mit Philips und Thieme Compliance

Hamburg — Auch im Jahr 2021 ist der Alltag in Klinik und Praxis noch sehr von
pbapierzentrierter Dokumentation und Patientenaufkldrung bestimmt. Um dies im Bereich der
Patientenaufklarung zu verbessern, gehen das Gesundheitstechnologieunternehmen Royal
Philips (NYSE: PHG, AEX: PHIA) und der Losungsanbieter fir Patientenaufklarung und
-kommunikation Thieme Compliance zukiinftig gemeinsame Wege: Ziel der Partnerschaft ist
es, die Patientenaufklarung und Anamnese vor einem Klinikaufenthalt digitaler, vernetzter
und patientenzentrierter zu gestalten.

Zukinftig werden die Anamneseboégen von Thieme Compliance in das Patientenportal Philips
Engage integriert. Medizinische Versorger haben so die Moglichkeit, die Bogen automatisiert
an ihre Patientinnen und Patienten per Philips Engage zu Uberfihren. Diese kénnen sich so
zeit- und ortsunabhangig mit der Vorbereitung ihres Termins und Eingriffs beschaftigen und
Anamnesefragen digital beantworten: Eingeloggt im Patientenportal der Klinik, beantworten
sie in Ruhe und gegebenenfalls mit Unterstitzung Angehdriger bereits vorab die
Anamnesefragen und informieren sich Gber den geplanten Eingriff. Bei Bedarf konnen die
entsprechenden Informationen im Patientenportal jederzeit erneut aufgerufen und
weiterbearbeitet werden. Patientinnen und Patienten haben genug Zeit, alle erforderlichen
Angaben und Informationen zu priifen — etwa, wie ein entsprechendes Medikament genau
heillt oder wann der letzte operative Eingriff stattgefunden hat. Mit dem Speichern werden
die Patienten-Angaben automatisch und strukturiert in das Klinikinformationssystem
Ubergeben und die am Behandlungsprozess Beteiligten konnen direkt darauf zugreifen. Beim
anschlieRenden personlichen Arzt-Patientengesprach kann nun gezielter auf individuelle
Aspekte eingegangen werden.

Die integrierte Losung von Philips und Thieme Compliance tragt so dazu bei, Patientinnen und
Patienten sowie Behandelnde gleichermalien zu entlasten und zudem die Zuverlassigkeit der
Angaben zu erhdhen. In der medizinischen Umgebung spart dieser digitale, vorgezogene
Prozess Zeit und fordert dariber hinaus die Datensicherheit der Befragungen, indem
manuelle Ubertragungsfehler durch einen direkten Datentransfer vermieden werden.

»Wir freuen uns sehr, dass zwei ,Big Player’ des Gesundheitswesens mit dieser Partnerschaft
ihre Zusammenarbeit weiter starken. Dies bedeutet eine grofRe Zuverlassigkeit flir unsere
Kunden, weniger Papierkram, mehr Zeit und Datensicherheit sowie eine bessere
Kommunikation mit Patientinnen und Patienten. Unser Patientenportal ermoglicht durch
offene Schnittstellen und Interoperabilitat die Integration von Partnern, um unseren Kunden
zukunftsfahige Losungen anbieten zu kénnen”, erklart Dr. Mania Brusca, Head of Population
Health Management, Philips GmbH Market DACH. ,,Philips Engage gibt Patientinnen und



http://www.philips.de/presse
http://www.philips.de/presse
https://thieme-compliance.de/de/thieme-compliance-startseite/
https://www.philips.de/healthcare/produkte-loesungen/leitartikel/ganzheitliche-patientenversorgung-und-qualitaetssteigerung
https://www.philips.de/healthcare/produkte-loesungen/leitartikel/ganzheitliche-patientenversorgung-und-qualitaetssteigerung

PHILIPS

Mai 2021
Seite: 2

Patienten die Moglichkeit, direkt und digital in den Austausch mit ihrem
Gesundheitsversorger zu gehen und ihre eigene Gesundheit aktiver mitzugestalten.”

Reinhold Tokar, Senior Vice President Thieme Compliance, erganzt: ,Mit den digitalen
Anamnesebdgen und automatisiertem Datenaustausch Gber Philips Engage haben
Patientinnen und Patienten die Mdglichkeit, sich bestmdglich auf den Klinikaufenthalt
vorzubereiten und selbst relevante Informationen zu Gesundheitszustand und fir die
geplante Behandlung einzusteuern. Die an der Behandlung beteiligten Arzte kénnen direkt auf
die Daten und Informationen zugreifen und sie im weiteren Prozess nutzen. Durch starke
Partnerschaften wie diese schaffen wir effizientere digitale Workflows und verbessern so die
Arzt-Patienten-Kommunikation — mit den entscheidenden Informationen zur richtigen Zeit am
richtigen Ort.”

Thieme Compliance

Thieme Compliance ist mit Gber 30 Jahren Markterfahrung ein verlasslicher Partner rund um
die Patientenaufklarung und -kommunikation. Basierend auf einem breiten Angebot an
medizinisch und juristisch fundierten Aufklarungsinformationen bietet das Erlanger
Unternehmen maRgeschneiderte Lésungen und Services. Anliegen der 100%igen Thieme
Tochter ist es, die Prozesse rund um die Patientenaufnahme, Patientenaufklarung und
Dokumentation zu optimieren sowie medizinisches Fachpersonal bei seiner taglichen Arbeit
zu unterstitzen. Ein Team aus Uber 400 medizinischen Autoren, Redakteuren

und Juristen stellt sicher, dass die Aufklarungsinformationen medizinisch und rechtlich stets
auf dem aktuellen Stand sind. Hochste Qualitdtsstandards dokumentiert Thieme Compliance
mit den Zertifizierungen nach EN ISO 13485 sowie DIN EN ISO 9001 zertifiziert.
www.thieme-compliance.de

Philips Engage

Das Portal Philips Engage bietet Patientinnen und Patienten die Moglichkeit, sich online fir
ihren Termin vor- und nachzubereiten. Sie kdnnen selbststdandig ihre Termine orts- und
zeitunabhangig vom Smartphone oder Tablet aus vorbereiten und mit der behandelnden
Gesundheitseinrichtung in Kontakt treten. Diese kann wiederum fiir die Untersuchung
notwendige Informationen und Anamnesefragebdgen den Patientinnen und Patienten zur
Verfligung stellen. Hier ist die Partnerschaft mit Thieme Compliance die optimale
Erweiterung. Unmittelbar nach der Untersuchung stehen den behandelten Personen zudem
alle freigegebenen Befunde und Bilder in der App zur Verfligung. Das modular erweiterbare
Patientenportal Philips Engage verfligt Giber eine offene Architektur. Es kann nach Bedarf und
individuellen Anforderungen konfiguriert und sinnvoll in die bestehenden Workflows und
Versorgungsprozesse integriert werden. Die Losung ist im Rahmen des Krankenhauszukunfts-
gesetzes forderungsfahig.
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Uber Royal Philips

Royal Philips (NYSE: PHG, AEX: PHIA) ist ein flihrender Anbieter im Bereich der
Gesundheitstechnologie. Ziel des Unternehmens mit Hauptsitz in den Niederlanden ist es, die
Gesundheit und das Wohlbefinden der Menschen zu verbessern und sie mit entsprechenden
Produkten und Lésungen in allen Phasen des Health Continuums zu begleiten: wahrend des
gesunden Lebens, aber auch in der Pravention, Diagnostik, Therapie sowie der haduslichen
Pflege. Die Entwicklungsgrundlagen dieser integrierten Losungen sind fortschrittliche
Technologien sowie ein tiefgreifendes Verstandnis fiir die Bedirfnisse von medizinischem
Fachpersonal, Konsumentinnen und Konsumenten. Das Unternehmen ist filhrend in
diagnostischer Bildgebung, bildgestitzter Therapie, Patientenmonitoring und Gesundheits-IT
sowie bei Gesundheitsprodukten fiir Verbraucherinnen und Verbraucher und in der
hauslichen Pflege. Philips beschaftigt etwa 77.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in mehr
als 100 Landern und erzielte 2020 einen Umsatz von 17,3 Milliarden Euro. Mehr (ber Philips
im Internet: www.philips.de/healthcare

Uber die Thieme Gruppe

Thieme ist marktfihrender Anbieter von Informationen und Services, die dazu beitragen,
Gesundheit und Gesundheitsversorgung zu verbessern. Das Familienunternehmen entwickelt
mit seinen tber 1000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern digitale und analoge Angebote in
Medizin und Chemie. Die internationale Unternehmensgruppe mit weltweit 11 Standorten
nutzt dafir ein breites Experten- und Partnernetzwerk sowie die qualitativ hochwertigen
Inhalte aus 200 Fachzeitschriften und 4400 Buchtiteln. Mit ihren Losungsangeboten
unterstitzt Thieme relevante Informationsprozesse in der Wissenschaft, in Ausbildung und
Patientenversorgung. Medizinstudierende, Arzte, Pflegekrifte und Therapeuten, Kliniken,
Krankenkassen sowie alle an Gesundheit Interessierten stehen hierbei im Mittelpunkt.
Anspruch der Thieme Gruppe ist es, ihnen genau die Informationen, Services und Werkzeuge
bereitzustellen, die sie in einer bestimmten Arbeitssituation oder Lebensphase bendétigen.
Durch die hohe Qualitdt und zielgruppenspezifische Relevanz der angebotenen Leistungen
bereitet Thieme den Weg fiir eine bessere Medizin und mehr Gesundheit im Leben. Mehr
Uber die Thieme Gruppe im Internet: www.thieme.de
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