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يحلل تقرير مؤشر الرعاية الصحية المستقبلية 2023 
أولويات ووجهات نظر قادة الرعاية الصحية والمتخصصين 

الشباب في الرعاية الصحية

منح الأولوية للاستثمارات 
الحالية والمستقبلية في 

الذكاء الاصطناعي

 نتائج تقرير السعودية
يتفق قادة وأخصائيو الرعاية الصحية الشباب في المملكة العربية 

السعودية في رؤيتهم على ضرورة ابتكار نماذج جديدة لتقديم الرعاية 
تلبي احتياجات المرضى أينما كانوا. 

يتجه قادة الرعاية الصحية في المملكة العربية السعودية نحو 
التكنولوجيا، بهدف زيادة الإنتاجية ورفع مستوى الرضا بين 

ممارسي الرعاية الصحية، فضلاً عن الشراكات الخارجية. وإلى 
جانب تعزيز طرق تقديم الرعاية وزيادة كفاءتها، تلعب هذه 
التوجهات دوراً حاسماً في جذب المواهب والاحتفاظ بها.

يرى قادة الرعاية الصحية واخصائيو الرعاية 
الصحية الشباب فرصة لتعاون أوسع نطاقاً في 

منظومة الرعاية الصحية للتغلب على العوائق 
التي تقف أمام حماية صحة كوكبنا.

 يتقاسم قادة الرعاية الصحية في المملكة العربية
 السعودية والمتخصصون الشباب في الرعاية الصحية

رؤية واضحة لمستقبل تقديم الرعاية

يتطلع قادة الرعاية الصحية في المملكة باستمرار إلى تعزيز 
تكنولوجيات الذكاء الاصطناعي. ويتضمن برنامج "تحول 

القطاع الصحي" للمملكة التركيز على التكنولوجيات الرقمية 
مثل الذكاء الاصطناعي. وفي إطار ذلك، فإن الهدف من 
استخدام الذكاء الاصطناعي هو مساعدة مقدمي الرعاية 
الصحية على اتخاذ قرارات سريرية أفضل، وزيادة "وصول 

المستشفيات" إلى سجلات المرضى الطبية.

إن إعطاء الأولوية للذكاء الاصطناعي والاستدامة أمر أساسي 
لمستقبل الرعاية الصحية

محمد مصطفى
المدير العام - الانظمه الصحية، 

فيليبس الشرق الاوسط، تركيا وأفريقيا

تخفيف الضغط على الموظفين بالتقنيات الرقمية

الطريقة التي تقدمت بها استثمارات الذكاء الاصطناعي في المملكة 
العربية السعودية خلال الاستطلاعين الأخيرين لمؤشر الصحة 

المستقبلية

الطرق التي يخطط من خلالها قادة الرعاية الصحية في المملكة معالجة 
العوائق التي تحول دون تنفيذ مبادرات الاستدامة

رضا الموظفين

الاستثمار في الذكاء الاصطناعي

الشراكة لدعم المجتمعات والبيئة

توفير الرعاية الصحية 
في كل مكان

تقرير المملكة العربية السعودية

معالجة نقص الموظفين وتلبية احتياجات المرضى 
عبر نماذج جديدة لتقديم الرعاية

حمّل التقرير
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من قادة الرعاية الصحية في السعودية تستخدم 
مستشفياتهم/مرافقهم أو تخطط لاستخدام 

التكنولوجيات الرقمية الصحية للمساعدة في تقليل 
الأثر الناجم عن النقص في القوى العاملة  63%
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قادة الرعاية الصحية 

36%

36%
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32%

متصل مناسب مستدام

دعم بالتكنولوجيا الرقمية والتعاون

المستشفيات/المرافق التي تستثمر حالياً في الذكاء الاصطناعي

الذين يرغبون في أن تستثمر مستشفياتهم/مرافقهم في الذكاء الاصطناعي بعد ثلاث سنوات من الآن

يتجه قادة الرعاية الصحية 
نحو التكنولوجيا لإدارة 
الضغوطات المتعلقة 

بالقوى العاملة
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يتخذ الجيل الواعي بيئياً من 
قادة الرعاية الصحية في 

المملكة العربية السعودية 
خطوات للوصول إلى 

الاستدامة في الرعاية الصحية.

 وضع أهداف واضحة وطموحة
وقياس التقدم المحرز

 توظيف المزيد من ذوي المهارات
المتخصصة

 العمل مع جهة خارجية لتقديم
برامج الاستدامة أو دعمها

 مشاركة أفضل تجارب
الممارسات/ التعلم من الأقران

أجري استطلاع مؤشر الصحة المستقبلية هذا لحساب فيليبس

ينظر مؤشر الصحة المستقبلية 2023 في التجارب التي مر بها نحو 3,000 من قادة الرعاية الصحية ومختصي الرعاية الصحية الشباب وتوقعاتهم 
المستقبلية. وشملت الدراسة التي بنى عليها التقرير نتائجه 14 بلداً (استراليا والبرازيل والصين وألمانيا والهند واندونيسيا وإيطاليا واليابان وهولندا 

وبولندا والسعودية وسنغافورة وجنوب أفريقيا والولايات المتحدة الأمريكية)، وجمعت بين الاستطلاعات الكمية والمقابلات النوعية التي أجريت في 
الفترة من نوفمبر 2022 وفبراير 2023.
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